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1. PROIECTUL DIST

DIST este un proiect care vizeaza formarea antreprenorilor si a antreprenorilor
aspiran[li prin interviuri video-narative care sa fie utilizate in numeroase
contexte educalionale si adresate publicului mai sus men[Jionat prin abordarea

povestirii. Proiectul DIST se realizeaza prin colaborarea a sase parteneri din

patru [Jari (Italia, Polonia, Romania, Spania).

ASEV (Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa) este leader-ul de
parteneriat al proiectului DIST, acesta incluzand allli cinci parteneri:
Universitatea din Lodz (Polonia); Asocialia Oamenilor de Afaceri Arges
(Romania); Fundacio Cecot Innovacio (Spania); CDi Manager Srl (Italia) si
Asocial Jia Pratika (Italia). DIST (Povestiri digitale pentru raspandirea si
promovarea antreprenoriatului) este cofinan(Jat de Comisia Europeana in
cadrul programului Ersamus, KA2 (Cooperare pentru inovare si schimbul
de bune practici - Practici de parteneriat strategic pentru educatia si
formarea profesionala)

Proiectul a inceput in septembrie 2015, va avea o durata de 36 de luni si se
va incheia in septembrie 2018. Proiectul se bazeaza pe conceptul de
inilliativa si spirit antreprenorial (SIE - spirit de inilliativa si
antreprenoriat): capacitatea antreprenoriala este cruciala pentru atingerea

multor obiective ale politicii sectoriale europene.

In multe tari europene, este necesar sa se acorde o atenllie serioasa
dezvoltarii competen(Jelor antreprenoriale (care pot fi utilizate intr-un
anumit sector sau ca domeniu de competen(]a util in alte contexte

profesionale), atat in contextul educalliei, cat si al formarii profesionale.
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Aceasta dificultate poate fi cauzata de motive diferite:

e cultura de invallare care, abia In ultimii ani, a redescoperit
caracterul transversal a competen!ei antreprenoriale;

* lipsa de metode, cdi si instrumente adecvate pentru promovarea
educalliei In aceasta direclJie;

* lipsa de competeni]a a celor care ar trebui sa ofere un bun
exemplu si care ar trebui sa coordoneze dezvoltarea persoanelor
care se pregatesc in aceasta direcllie (mul(Ji profesori nu au fost
instruil /i cu privire la conceptul de antreprenoriat si, prin urmare,
au un nivel scazut de constientizare a importanl(lei si necesitatii
dezvoltarii de competen(e in acest domeniu si, de multe ori, au o
mica capacitate de a furniza materialele didactice, caile si
strategia).

Creativitatea, inovarea, abilitatea de asumare de riscuri, capacitatea de a
planifica si de a gestiona proiectele pentru a atinge anumite obiective sunt
inca arii strans legate de dezvoltarea abilitallilor antreprenoriale, astfel c3,
in final, beneficiile progresive, atribuite acestor domenii de competenl( 3,
nu pot fi citite decat in direcllia posibilita[lii de consolidare de noi
societal]i comerciale, si noi inil Jiative antreprenoriale.

Astazi, antreprenoriatul este o competen//a pentru toata lumea: tinerii au
nevoie de ea 1n schimbarea mediilor de lucru, in cadrul carora oamenii
trebuie sa se echipeze din ce in ce mai mult autonom, sa poata distinge si sa

selecteze (posibilitati, informal’ii, oportunitalli) - perceplia de eficacitate.

. Deci, scopul proiectului este de a oferi instrumente destinate

dezvoltarii abilital Jilor antreprenoriale prin intermediul Storytelling-ului.

6
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Pornind de la interviuri video cu antreprenori inovatori (in toate [Jarile
implicate in proiect) au fost dezvoltate instrumente, cai si metodologii care
sa asigure ca aceste videoclipuri pot fi utilizate In mod eficient in contexte
educallionale si care pot facilita realizarea rezultatelor in termeni de
crestere a competen! lelor.

. In consecin(]4, proiectul intenllioneazd si dezvolte o metodi si
cateva instrumente pentru a imbunatalli un sens al inilJiativei si spiritului
antreprenorial cu agenlJii de formare profesionald, antreprenori
aspiranlJi si antreprenori. Instrumentele pot fi utilizate direct, de la
distan[ /3, de par(lile interesate sau pot fi mediate prin intermediul
formatorilor intr-o salid de clasi. In principal interviurile video vor fi
produse in trei versiuni diferite: simple, imbunata/Jite si tematice.

Proiectul inten( lioneaza sa produca urmatoarele rezultate:

. Un ghid de povestire pentru instruire

. Videoclipuri imbogalJite cu instrumentele de instruire pentru
invallare

. Videoclipuri tematice pentru instruirea agen! liilor profesionale

. Formare online pentru formatori

. Formare online pentru adul(li someri
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2. STRUCTURA GHIDULUI

Scopul acestui ghid este de a oferi indicalJii utile pentru utilizarea, cu
abordarea povestirilor, a interviurilor video (produse cu antreprenori
inovativi de succes) pentru antreprenori si antreprenori aspiranlli. Pentru a
face acest lucru posibil, sunt furnizate toate informalliile metodologice,

conlJinutul si cadrul teoretic pentru a maximiza eficacitatea instruirii.

Scopul ghidului este de a explica modul de utilizare a povestirii si a
videoclipurilor, realizate in cadrul proiectului DIST, pentru instruire.
Pentru a face acest lucru, trebuie sa introducem mai intai, in termeni
generali, povestirea si multitudinea de funclJii si oportunitalli pe care
aceasta abordare le permite. Apoi, pentru a oferi mai general un cadru
pentru aceasta metoda in abordarea narativa, vor fi detaliate func(liile si
caracteristicile povestirilor.

Cu toate acestea, ghidul se concentreaza in special pe:

e Principiile si utilitatea povestirii in formare

e Caracteristicile generale ale povestilor si ale proceselor narative care sunt
esen(Jiale pentru utilizarea constienta a tehnicilor de povestire in
educallie.

e Cum sa alegel /i si sa colectal li povesti

e Caracteristicile videoclipurilor si cursul de e-training asociat produse

e Cum sa folosil i videoclipurile intr-un curs de formare fal /a in falla intr-o

sala de clasa / atelier

"Cunoasterea este ceea ce ramane!li

Dupd ce alli uitat tot ce alli invalat. "
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Ce putelli gasi in ghid?
Ce putelliinvalla prin el?
Lucrarile care pot fi realizate prin acest ghid pentru a sprijini

intreprinzatorii si antreprenorii aspiran(/i vor aclliona in urmatoarele

domenii:
Analiza caracteristicilor fiecaruia 1n calitate de
intreprinzator;
Analiza domeniului de competen(]a al fiecaruia ca
- antreprenor;
N
"
- Domeniu de verificare a ideii de afaceri;

Domeniu de metafore de afaceri care pot genera

invallarea;

Domeniul de aplicare al ideii lor de afaceri

transformandu-1 de la idee intr-un proiect.

tarile vor fi urmarite prin metodologia povestirii

interviurilor realizate cu antreprenori inovatori si de succes

inva

a

Toate
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Cursurile vor fi structurate in jurul unei "naralJiuni ghidante" care va

constitui metafora pentru intregul program de formare.

Il

Obiectivele formarii vor fi comunicate prin metafora naral liei ghidului

4

Setarea [Jintelor in modul metaforic permite o abordare usoara si

acest mod de lucru le permite sa-si paraseasca "custile”

11
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3. CUI SE ADRESEAZA GHIDUL? CE INSEAMNA SA FII
ANTREPRENOR?

Acest ghid este indirect adresat antreprenorilor, de catre formatori si
consultan(]i care lucreaza cu acestia. In aceasta seclliune puteli gasi si
caracteristicile antreprenorilor si o propunere de clasificare a tipurilor de

intreprinzatori.

Acest ghid se adreseaza formatorilor si consultan(lilor care lucreaza cu
antreprenorii si antreprenorii aspiran! /i pentru a le permite sa structureze,
prin intermediul resurselor puse la dispozillia proiectului (in special
interviuri video cu antreprenori inovatori si de succes) cursuri
educallionale adresate ambilor aspiran(i antreprenori si antreprenoriilor
care opereazi deja, folosind abordarea povestirii. In acest sens, ghidul este
conceput sa ofere ambele dimensiuni metodologice (legate de povestiri si
instrumente asociate) si cele referitoare la conJinut (legate de utilizarea
specifica a interviurilor video cu antreprenorii inovatori si de succes)
pentru a structura cdile educallionale. In aceasta direc/ie, ghidul prezinta,
de asemenea, cai educallionale structurate care trebuie replicate cu

antreprenori si antreprenori aspiran( /.

Ce inseamna sa fii antreprenor?
Un antreprenor este o persoana care isi exercita inil liativa organizand o
afacere pentru a profita de o oportunitate si, in calitate de decident, decide

ce, cum si cat va fi produs un bun sau un serviciu.

12
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El furnizeaza capitalul de risc, din perspective celui care si-l1 asuma, si
monitorizeaza si controleaza activitallile comerciale. Antreprenorul este,
de obicei, un asociat unic, un partener sau cel care delline majoritatea

aclliunilor intr-o companie.

El furnizeaza capitalul de risc ca beneficiar al riscului si monitorizeaza si
controleaza activitallile comerciale. Antreprenorul este, de obicei, un
asociat unic, un partener sau cel care delJine majoritatea acl[Jiunilor intr-o

companie.

Trasaturi generale ale unui antreprenor:
- Plin de determinare;
- Nu se teme sa isi asume riscuri;
- Capacitatea de conducere si munca in echipa;
- Capacitate organizationala si aptitudini manageriale;
- Sa fie creativ si inovator;
- Viziune futuristica;
- Sa detecteze nevoile si oportunitatile de pe piata;
- Valorificarea efortului si sa fie constant;
- Determinarea si curaj;
- Sa fie tolerant;
- Nivel ridicat de incredere si pozitivism;
- Dorinta de invatare;
- Intelege ca esecul este parte a jocului;
- Stie cum sa depdseasca obstacolele si sa rezolve problemele;

- Pasionat/a de afacerea lui/ei;

13
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- Foarte adaptabil;
- Buna Intelegere a managementului banilor;
- Expert la crearea de retele;

- Capacitatea de a vinde si de a promova.

Este posibil sa se diferentieze antreprenorul, ,vocational“ de antreprenorul
,de necesitate“. Primul intruneste majoritatea competentelor descrise mai
sus, iar al doilea are putine sau nici unul dintre aceste competente.

Una dintre caracteristicile antreprenorilor (sau a potentialilor
antreprenori) este motivatia lor mai mare de a participa la activitati
educationale. Intr-adevar, activitatile de Invatamant raspund la curiozitatea
naturala a celor care au atitudini antreprenoriale si la tendinta lor de a
folosi ceea ce au invatat si sa conecteze aceste informatii la ideea lor de
afaceri. Antreprenorii si viitor antreprenorii au nevoie este, de fapt, sa
includa posibilitatea de a aplica ceea ce au Invatat.

In plus, pentru cei care sunt in faza de ,incubare” a ideii antreprenoriale, o
activitate educationala constituie un sprijin valoros pentru evaluarea
oportunitatii de afaceri si dobandirea de abilitati de management tehnic; in
perspectiva, pentru cei care sunt indecisi, devine o oportunitate de a
dobandi o mai mare constientizare a propriilor lor interese si atitudini,
precum si a posibilitatii de a le traduce intr-o initiativa antreprenoriala.
Dimpotriva, antreprenorii ,vocationali sunt mai putin probabili sa
recunoasca utilitatea programelor de formare pentru dezvoltarea ideii lor
antreprenoriale si, in general, acestia sunt mult mai putin probabili sa
recunoasca valoarea educatiei formale. Deci, impactul directionarii
educationale oferite aceastei ultime sub-tinte ar trebui sa fie evidenta

imediat.

14
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Pe parcursul ultimilor ani, numarul antreprenorilor ,de necesitate”, a

crescut ca urmare a crizei economice. Acesta genereaza antreprenori de

calitate inferioara, care afecteaza succesul afacerilor si, In consecinta, rata

de "mortalitate” a afacerilor.

Tabelul de mai jos indica modul in care se pot aborda problemele care pot

aparea in activitatea de formare, cu oamenii de afaceri si antreprenori

aspiranti.

Grup inta 1: Antreprenori

aspiranfi

Grup @inta 2: Antreprenori

Obiectiv: sa devina antreprenor

Obiectiv: sa acumuleze mai
multe cunostinfe si aptitudini,
pentru a-si conduce afacerea

mai eficient

- vizionati videoclipurile (impartiti

videoclipul in mai multe parti in
functie de problema pe care doriti sa o
discutati:

De ce ati vrut sa deveniti antreprenor?
Cum ai inceput afacerea?)

- jocul de rol - simulati pentru a va
pune in situatia interviului si Tncercati

sa va confruntati cu acesta sau pentru a

incerca solutii personale

Identificati ce genereaza
problemele

Arborele problemelor
(transpuneti problema intr-o

situatie pozitiva, obiectiv general
si apoi Impartiti-1 in obiective mai
mici pentru a-1 atinge pe primul

dintre ele)

- Incercati sa invatati din experienta
antreprenorilor

- Cauta solutii pentru problemele dvs.

- Incercati sa finvatati din

experienta celorlalti antreprenori

- Cautati noi idei pentru a va

15
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Si

Lucrurile neclare din videoclipurile

video. Fiecare afacere presupune
aceiasi pasi, astfel incat, problemele
sunt mai mult sau mai putin similare,
asa puteti vedea cu ce s-a confruntat

acest antreprenor si ce solufii a

rezolva problemele si indoielile, In
Videoclipurile

Fiecare afacere are aceiasi pasi,
astfel incat problemele sunt mai
mult sau mai putin similare, astfel
incat sa puteti vedea cu ce se

confrunta acest antreprenor si

identificat cum a gasit solutii?

Dupa vizionarea interviurilor, | Dupa vizionarea interviurilor,
participantii se pot participantii se pot intervieva
intervieva reciproc. reciproc.

Dupa aceea pot face o analiza SWOT

(participantul A face analiza

participantului B si asa mai departe ...)

Dupadaceea pot face o analiza

SWOT (participantul A face
analiza participantului B si asa

mai departe ...)

Construiti-va propria versiune a

antreprenorului perfect

Construiti-va propria versiune a

antreprenorului perfect

Pentru a rezolva aceasta problema, este important si, de asemenea, necesar

ca antreprenorii ,de necesitate”

sa-si

imbunatateasca capacitatea

profesionala si de management. Deci, formarea continua este relevanta

pentru progresul lor (eficienta, sa fie competitiva, sa consolideze si sa

creasca afacerea).

»[Tu] nu trebuie sd-Bi schimbi obiectivul. Schimbd-Ri calea, fie dispus sd o

faci, si nu privi asta ca pe un esec. Asta e vialla.”

Diane Hendricks

16
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Link-uri utile

Profilulunui antreprenor de succes:

https://www.quora.com/What-is-the-psychological-profile-of-a-

successful-entrepreneur

Care este profilul psihologic al unui antreprenor?

https://books.google.ro/books?id=cRyXe03fdq0C&pg=PA14&Ipg=PA14&d

g=entrepreneur+psychological+profile&source=bl&ots=UogP-
Cjmq &sig=zG7NFrX65Tv6c Dd79ubmyrKY9I&hl=ro&sa=X&sqi=2&ved=0
ahUKEwij6rq r2ZjNAhUFXhQKHTgDDkwQ6AEITTAE#v=0nepage&q=entre

preneur%20psychological%?20profile&f=false

Antreprenorul:

https://www.entrepreneur.com/article/230350

Despre profilul antreprenorial:

https://www.gallupstrengthscenter.com/EP10/en-US/About

17
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4. APTITUDINI A CAROR DEZVOLTARE O PERMITE GHIDUL

Scopul acestui ghid este de a lucra asupra soft skill-urilor antreprenorilor si care
aspira sa devina antreprenori pentru a le spori capacitatea de auto-
antreprenoriat. Ghidul ofera, de asemenea formatorilor cu sugestii si instrumente
utile In scopul de a consolida competentele si abilitatile utilizatorilor lor,

mentionate mai sus.

Aptitudinile a caror dezvoltare o permite ghidul, sunt:

Abilitatea de a impartasi povesti

 Capacitatea de a Imbunatati experienta din trecut, erori si esecuri incluse
 Abilitatea de a utiliza noile tehnologii pentru educatia proprie si pentru
auto-promovare

 Capacitatea de a planifica si de a defini prioritatile

» Abilitatea de a defini si de a atinge obiectivele

e Atitudine critica si de observare

e Managementul emotiilor pozitive si constructive

e Managementul timpului efectiv

e Auto-reglementarea

e Abilitatea de a se concentra

 Capacitatea de a nu aména

e Managementul stresului

e Memorie de lucru

18
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e Rezolvarea problemelor

 Depasirea si rezilienta

Abordarea propusa de ghid si de instrumentele prezentate este de a co-
construi, reconstrui si de a spori povestea cdii concrete si mentale efectuate
de catre fiecare antreprenor sau antreprenor care aspira pentru a atinge
obiectivele profesionale si personale.

Insistarea pe fiecare etapa a procesului si favorizarea comparatiei cu
experienta altor Intreprinzatori, este posibil sa se descopere fiecare
abilitate individuala deja posedata sau care urmeaza sa fie consolidata

pentru a se ajunge la setul obiectiv.

19
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5. ATITUDINI SI COMPETENEZE A CAROR CONSOLIDARE O PERMITE
GHIDUL

Volumul urmadreste sa consolideze toate comportamentele si atitudinile

transversale utile acelor persoane care doresc sa infiinteze in afaceri, pentru a fi

mai bine pregatiti pentru a intra ferm forta de munca.

# 1- Consolidarea experienfei anterioare

Ar putea fi cu siguranta spus ca, Inainte de a deveni antreprenori de succes,
este important sa se facd o multime de practica pentru a se castiga
experientd, si este esential sa se intreprinda actiuni care sa evidentieze
individul.

Este suficient sa mentionam, de exemplu, cele doua cazuri de Bill Gates si
J.K. Rowling. Fondatorul Microsoft a devenit, astfel, dupa aproximativ zece
ani de lucru in sectorul de programare. Binecunoscuta autoare a Harry
Potter, in schimb, nu numai ca a inceput sa cultive pasiunea pentru scris de
la o varsta tanara (6 ani), dar a dedicat, de asemenea, 7 ani de viata ei
pentru a rafina si a Imbunatati propriul ei stil, ajungdnd numai dup3, la

reputatia la nivel mondial, cu celebrul sau roman.

# 2- Dezvoltarea abilitalii prin experienla de viala

Competente si abilitati pot fi dezvoltate de-a lungul anilor, printr-un
angajament activ si o formare continua. Cei care doresc sa obtinda un
feedback bun in viata profesionala trebuie sa demonstreze un mod de
gandire orientat spre crestere.

20
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# 3 Disciplina puternica, perseverenla si tenacitate

Asadar, mentalitatea antreprenoriala a unui individ ar putea duce la succes,
este necesar sa se demonstreze in fiecare zi un nivel ridicat de disciplina
atat in domeniul personal, cat si in cel profesional.

Rigoritatea si severitatea nu garanteaza neaparat realizarea rezultatelor
asteptate, dar cu siguranta 1i ajuta pe oameni sa dezvolte calitatea maxima,
putere si hotarare, care pot aduce mari satisfactii in sfera ocuparii fortei de

munca.

# 4- Pasiune si incredere
O pasiune nemarginita fata de propria munca si ideea de afaceri reprezinta

o componenta esentiala a mentalitatii antreprenoriale de succes.

# 5- Curiozitate
Dorinta de a cunoaste si de a descoperi ceva nou In fiecare zi serveste nu
numai pentru a ramane informat constant despre stirile unui anumit sector

de lucru, dar si pentru a trece la lumea concurentei.

# 7 Inclinatii la risc

Profesionistii cu un bun spirit de intreprinzator nu sunt cei care isi pariaza
toate bunurile In proiecte de potential discutabil, ci sunt aceia care, in timp
ce au un anumit apetit de risc, stiu cat de departe pot merge pentru a
preveni un esec catastrofal.

Potrivit autorului "Antreprenoriatului pentru restul dintre noi", Paul B.

Brown, cei mai buni antreprenori, nu sunt, prin definitie, aversieri fata de

21
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riscuri, dar sunt si ei capabili sa impuna limite adecvate pentru a starui
orice pierdere economica.

# 8 Adaptabilitate si creativitate

In gestionarea corecti a afacerii, intreprinzitorul de succes se poate adapta
la schimbarile de pe piata, garantand un amestec potrivit de flexibilitate si
dinamism Intreprinderii gestionate de-a lungul timpului: daca sectorul
membrilor propune schimbari mai mult sau mai putin frecvente, este
necesar sa se elaboreze Solutii creative care vor permite intreprinderii sa

continue sa se impuna asupra concurentei.

Este important sa specificAim modul in care, uneori, in functie de
circumstante, astfel de solutii pot fi indreptate chiar si spre inchiderea
anumitor activitati si lansarea unei noi afaceri: o ipoteza similara trebuie

luata in considerare, dar numai daca exista mai multa eficienta alternative.

# 9 Constientizarea cu privire la posibilitatea de a esua
Un bun intreprinzator reuseste intotdeauna sa se opreasca Inainte de a fi
prea tarziu: insistarea asupra proiectelor si a companiilor falimentare are

singurul efect de a provoca o pierdere inutila de timp si bani.

Atunci cand cineva constientizeaza faptul ca o anumita intreprindere nu
mai este capabild sa se impuna pe piata, este oportun sa abandoneze flota
inainte de a se prabusi in faliment, trecand spre diferite posibilitati de

afaceri.
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6. VALORILE PE CARE GHIDUL DORESTE SA LE PROMOVEZE

Povestile prezente In acest ghid sunt menite sa promoveze valori pozitive pe care
antreprenorii si antreprenorii aspirant le pot folosi ca sursa de inspiratie pentru

a prezenta propriul proiect.

1. Viziunea viitorului: este necesar ca viitorul sa fie proiectat si planificat,
nu doar sa se reactioneze la influentele acestuia. Nu traiti doar In prezent, ci
priviti tot timpul spre viitor. Aveti o curiozitate insatiabila de a intelege
chestiuni din diferite domenii, tehnologii, culturi, calatorind, mereu

invatand din ceea ce se intampla in jur, cu o perspectiva interdisciplinara.

2. Inteligenta inovatoare: a avea capacitatea de a utiliza resursele strategice
reprezentate de cunostinte, know-how, creativitatea indivizilor in cadrul
intreprinderii si de reteaua partenerilor, furnizori, clienti ... Cunostinte
inteligente plasate in centrul dezvoltarii si Impartasite cu toti, genereaza

creativitate si inovatie intr-un mod continuu.

3. Cercetare si creativitate: schimb, participare, de asemenea, cu ajutorul
retelelor. Cunoasterea partajata este materia prima a organizatiilor sub

forma de Open Innovation, cunostinte partajate.

4. Cultura schimbarii: aceasta inseamna sa nu se opreasca rezultatele
obtinute, dar pentru a re-incepe in fiecare zi. Nu va bazati niciodata pe
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pozitia de venituri si sa nu primeasca in mod pasiv schimbarea pe care, cu

toate acestea, piata impune.

5. Constiinta sociala: combinarea stricta a angajamentului social,
participarii, eticii responsabile cu managementul afacerilor creeaza

productivitate, inovare si productie cu valoare adaugata.

6. Deschiderea catre lume: sa fie deschis la confruntare, evaluand ceea ce se
intdmpla pe pietele mai inovatoare si de mare de crestere, cu o abordare
tipica a partenerilor bine integrata cu valorile si culturile locale. Ganditi-va

la nivel mondial actionati local.
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7. CE ESTE STORYTELLING? PRINCIPII FUNDAMENTALE

Aceasta sectiune explica ce reprezinta caracteristicile si principiile povestirii, ce
scop servesc, in ce contexte poate fi folosita si procesele pe care utilizarea acestei

metode cu grupuri de oameni / muncitori la activeaza.

De dimineata (cand ne trezim) pana noaptea (cand vom merge la culcare)
trdim cufundati in contexte narative. in cadrul acestor contexte - in care
presiunea exercitata de mass-media si de diferitele forme de marketing pe
naratiune si auto-naratiune se adauga la aranjamentul natural al omului la
naratiune - ce reprezinta rolul de povestitor?

Povestirea nu poate fi pur si simplu definita ca nevoia de a impartasi
povesti, dar este un domeniu real, multi-disciplinar de studiu, munca si
actiune. Povestirea este o metoda de a influenta publicul tinta (indiferent
daca vorbim de electorate sau clienti), pentru a invata si a-si Imbogati
cunostintele si abilitatile, acesta este un instrument care permite
impartasirea eficienta de experiente si metode de lucru, o cale prin care
este posibil sa se defineasca identitati personale si organizationale, un mod
de gestionare a consensului si puterea, o modalitate de a formula, verifica si
reformularea decizii politice, economice si de marketing. Astazi, povestirea
devine, de asemenea, un dispozitiv care ofera posibilitatea de a gestiona
propriile noastre vieti cu semnificatiile care le caracterizeaza, propria
noastra identitate sociala si profesionalda, sentimentul global al fiintei
noastre in lume.

Ce este povestirea?
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Schimbul de experienta

Schimbul de emotii

Schimbul de sentimente

Schimbul de sfaturi

0 modalitate de a face lucruri

Un mod de a intelege mondial

0 modalitate de a pastra controlul asupra vietii noastre
0 modalitate de a construi semantic

Fictiune

Povestiri reale

Imagini dintr-o carte

Bunica ...

Primul profesor ...

Cunoasterea oamenilor

Este puternica, dar poate fi, de asemenea, periculoasa
0 modalitate de a determina pe altcineva sa simuleze (experienteze) ceva
0 modalitate de a modifica un eveniment

Un joc

Un serviciu

0 modalitate de a explica ceea ce vedeti

O tendinta

0 modalitate de a se implica

[storicul cazului

0 modalitate de a vinde ceva,

0 modalitate de a educa copiii nostri

0 modalitate de a socializa

0 modalitate de a explica opiniile
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Istoria povestirii

Reteaua Nationala de Povestilor defineste Storytelling ca:

O formd de artd veche si o formd valoroasd de exprimare umand. Deoarece
povestea este esenlBliald pentru atdt de multe forme de artd, cu toate acestea,
cuvantul ,povestire” este adesea folosit in multe feluri.

Asta e ceea ce ,a spune o poveste” inseamna pentru cei mai multi dintre
noi:

Povestirea este arta interactivd de a folosi cuvinte si acBliuni pentru a
descoperi elementele si imaginile dintr-o poveste in timp ce incurajeazd

imaginallia ascultdtorului.

Povestirea poate fi definita in acelasi timp, ca o metoda, un model, o
filozofie si o practica de zi cu zi: aceasta este Incorporata intr-un proces de
redefinire a strategiei de comunicare si de constructie a identitatii de
intreprindere pornind de la analiza povestii profesiei si de viata dintre acei
oameni care alcatuiesc aceeasi organizatie. Datorita particularitatilor sale,
cum ar fi imediatul, simplitate, implicare, originalitate, persuasiunea si de
divertisment, povestirea este capabila de a obtine efecte psihologice
pozitive asupra oamenilor. In special, caracteristicile, structura si modul de
operare al povestilor actioneaza pozitiv asupra mecanismelor care
guverneaza functionarea memoriei noastre si atdit modul de Invatare
constient si inconstient. O poveste poate fi usor de amintit, pentru ca este in
acelasi timp un proces cognitiv si emotional, deoarece activeaza ambele
emisfere ale creierului si le face lucreze in armonie prin unirea rationala cu
aspecte emotionale si suscita interesul in oameni. Prin urmare, puterea
intrinseca naratiunea este utila pentru realizarea unor obiective

importante de organizare, cum ar fi, de exemplu, transmiterea culturilor,
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consolidarea identitatii si dezvoltarea valorilor comune; in scopul de a
gestiona schimbarea, obtinand o implicare activd a membrilor unei
organizatii, prin construirea unei relatii directe, marcata de gestionarea
emotiilor si au fost finalizate la ascultare. Povestirea permite o interactiune
constructiva cu oameni care lucreaza in cadrul organizatiei, da posibilitatea
de a lucra Impreuna, de a contribui la crearea si difuzarea de noi cunostinte,
pentru a atinge obiective comune, pentru a descoperi si rezolva conflictele
latente. Dupa cum se poate observa, procesele tipice de povestiri difera
foarte mult de la un rationament logic si analitic si acest lucru este tocmai
puterea lor: cald, empatic, atractiv si captivant, povestirile ajung la inimile
oamenilor si lovesc sfera lor emotiva deoarece adopta aceeasi limba si

actiunile lor cu ei sensul procesului de constructie.

7.1. Povestirea este interactiva

Povestirea implica o interactiune cu doua sensuri intre un povestitor si
unul sau mai multi ascultatori. Raspunsurile ascultatorilor influenteaza
spunerea povestii. De fapt, povestirea se desprinde din interactiunea si
eforturile de cooperare, coordonate de povestitor si audienta.

In special, povestirea nu creeazi o barierd imaginard intre vorbitor si
ascultatori. Aceasta este o parte din ceea ce distinge povestirea de formele
de teatru care utilizeaza un ,al patrulea perete” imaginar.

Diferite culturi si situatii creeaza asteptari diferite pentru rolurile exacte
ale povestitorului si ascultatorului - care vorbeste des si atunci cand, de
exemplu, si, prin urmare, creaza diferite forme de interactiune.

Caracterul interactiv al povestirilor tine seama in parte pentru de impactul
acesteora In cel mai bun caz, povestirea poate conecta direct si strans

povestitorul si publicul.
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Potrivit Groh povestirea ofera posibilitatea de a comunica rapid, deoarece
transmite idei holistic si ascultatorul este capabil sa inteleaga sensul ,intr-
un flash® (Groh, 2005).

Unele caracteristici sunt dupa cum urmeaza:

a) Storytelling foloseste cuvinte.

Povestirea foloseste un limbaj, fie ca este o limba vorbita sau o limba de
manual, cum ar fi American Sign Language. Folosirea limbajului distinge
povestiri de cele mai multe forme de dans si mima.

b) Storytelling utilizeaza actiuni precum vocalizare, miscarea fizica si / sau
gest. Aceste actiuni sunt parti ale limbii vorbite sau de manual, altele decét
cuvinte. Utilizarea lor distinge povestirile de scris si de interactiinile cu
calculatorul, bazate pe text. Nu toate comportamentele limbajului
nonverbal trebuie sa fie prezente in povestiri. Unii povestitori folosesc
miscarea corpului pe larg, de exemplu, in timp ce altele folosesc putin sau
deloc.

c) Povestirea prezinta o poveste.

Povestirea implica Intotdeauna prezentarea unei povesti - o naratiune.
Multe alte forme de artd, de asemenea povestea prezenta, dar povestirea o
prezinta cu celelalte patru componente. Fiecare cultura are propria
definitie a povestirii. Ceea ce este recunoscut ca o poveste intr-o singura
situatie nu poate fi acceptata ca fiind un caz general. Unele situatii fac apel
la spontaneitate si digresiune jucausa, de exemplu; altele fac apel la
repetarea aproape exacta a unui text venerat. Forme de artd, cum ar fi
recitare de poezie si stand-up comedy, uneori prezinta o poveste si, uneori,
nu. Din moment ce acestea implica, in general, celelalte patru componente,
acestea pot fi considerate ca forme de povestire ori de cate ori, de

asemenea, povesti prezente.
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d) Storytelling incurajeaza imaginatia activa a ascultatorilor.

In povestirea, ascultitorul fsi imagineazid povestea. In cele mai multe
teatru traditional sau intr-un film tipic dramatic, pe de alta parte,
ascultatorul se bucura de iluzia ca ascultatorul este, de fapt martorii
caracterul sau evenimentele descrise in poveste.

e) Rolul ascultatorului povestirii este de a crea in mod active imagini vii,
multi-senzoriale, actiuni, caractere si evenimente reale - ale povestii in
mintea lui sau a ei, pe baza performantei de povestitorului si pe experienta
trecuta proprie a ascultatorului, credinte si intelegeri. Povestea completa se
intimpla in mintea ascultatorului, un individ unic si personalizat.
Ascultatorul devine, prin urmare, un co-creator al povestii.

f) Povestirile pot fi combinate cu alte forme de arta. Fructul nascut de
miscarea vitala, povestirea contemporana include dezvoltarea de moduri
de a combina povestiri cu teatru, muzica, dans, comedie, marionete, si
numeroase alte forme de exprimare. Cu toate acestea, chiar si asa cum se
contopeste imperceptibil in alte arte, esenta povestirilor ramane
recunoscuta ca intersectia celor cinci componente incluse in definitia de
mai sus.

g) Povestirea se Intampla in multe situatii, de la conversatie la masa din
bucatarie la ritualul religios, de a spune in cursul altor activitati la
spectacole pentru mii de ascultatori platitori. In unele situatii povestirile
cer informalitate; altele sunt foarte formale. Unii cer anumite teme,
atitudini si abordari artistice. Dupa cum s-a mentionat mai sus, asteptarile
cu privire la interactiunea dintre ascultator si natura povestii in sine

variaza foarte mult.
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h) Exista mai multe culturi pe Pamant, fiecare dintre ele cu bogate traditii,
obiceiuri si oportunitati de povestiri. Toate aceste forme de povestiri sunt

valoroase; ele sunt la fel de cetateni in lumea de plural povestiri.

7.2 Principiile povestirii

e Povestirile sunt rezultatul modului in care noi (oamenii) am evoluat
pentru a intelege logica lumii naturale. Naratiunea este deci un construct
inndscut al speciei umane, astfel ca a fost prezentd, de asemenea, inainte de
logica sau de gandire matematica si cultura.

e Remarcam si valoare cauza si efect, iar povestea este doar faptul ca: un
tren de cauza si efect.

e Prin naratiune am pus lucrurile si evenimentele intr-o succesiune logica,
care este atat de importanta pentru noi, in scopul de a intelege lumea.

e Distribuirea naratiunii inseamna situatii de actiuni, emotii, efectul
metalizing ne da puterea nu dor sa ne amintim, nu numai sa ne amintim ce
se spune, dar, de asemenea, sa-l experimentam simuland-l in creierul
nostru.

 Valoarea unei povesti nu depinde doar de tipul de informatie pe care o da
publicului.

e Ascultatorul poate empatiza atat de mult incat se poate schimba chiar si
cu naratorul, iar creierele lor se pot sincroniza.

e Cele patru obiective principale ale povestirii sunt: de a distra, de a
informa, de a instrui si de a inspira. O combinatie a tuturor acestora trebuie
sa fie intotdeauna prezenta in interiorul povestii.

e Multi dintre noi credem ca noi pur si simplu nu avem nicio poveste buna
de spus care ar putea interesa sau imbogati alte persoane. (Dar aceasta nu

este adevarat, deloc!!)
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e Conexiunea dintre povestiri si activari in creier. Legatura dintre parti din
poveste si parti din amintirile noastre.

e Pentru a implica persoanele, trebuie sa punem in interiorul povestii
sentimente si emotii.

» Fiecare are propriile sale povesti de impartasit cu altii si fiecare poveste
este unic.

 Puteti deveni un bun povestitor, daca ati depasit sentimentul ca nu aveti
nici o poveste interesanta de impartasit cu altii.

e Daca te uiti la lucruri interesante care au avut loc in viata ta, vei gasi unele
sigur.

 Daca utilizati o poveste pentru a impartasi ceva 65-70% din acel mesaj va
ramane in memoria ascultatorului (faptele au doar 5-10%).

« Valoarea povestilor nu depinde doar de tipul de informatii pe care le ofera
publicului. Emotiile, reactiile pe care le creeaza pot fi extrem de valoroase
doar prin ele insele.

« Fii atent si prezent in fiecare interactiune pe care o avi.
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8. CARE SUNT POVESTIRILE MAI EFICIENTE? CUM FUNCTIONEAZA
POVESTILE SI CARE SUNT EFECTELE LOR

Acest capitol contine indicatii despre cum sa povestesti in mod eficient o poveste
si sa alegi povesti bune. Existd, de asemenea, unele elemente adecvate pentru a
intelege cum functioneaz povestile si efectele acestora asupra dezvoltarii de

competente si abilitati specifice.

Intreaga istorie umani este o ,istorie de povesti“. Povestile spuse, in timp,
au generat alte povesti, care, la randul lor au orientat identitatile,
obiectivele, intentiile si actiunile fiintelor umane care au fost protagonistii
acelor povestiri si care le-au auzit. Naratiunea este, de fapt, un foarte
special ,obiect”, care ar putea fi luat in considerare, in acelasi timp, atat ca
productie si consum. Istoria, in special conceputa ca povesti de zi cu zi,
poate fi produae in timp ce este spusa (acest lucru este valabil si pentru
povestiri orale, cel putin) si, in acelasi timp, este accesibila (pentru prima

data).

Spune o poveste intr-un mod adecvat, nu este simplu, exista mai multe

elemente implicate.

8.1 Spune o poveste buna:

e Importanta utilizarii imagini si metafore

e Importanta utilizarii detalii, multe dintre ele!

e Importanta emotiilor si cum sa le conecteze cu lumea exterioara

e Importanta de a pune intrebari publicului
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e Importanta amestecarii povestile diferitilor actori (folosind nu doar
propria mea poveste)

e Importanta de a exprima pe deplin emotiile

e Emotiile au un rol important: de exemplu, intr-o poveste trista faptul ca
naratorul plange in timp spune povestea, este foarte important pentru
public.

 IMPORTANTA evidentierii diferentelor

e IMPORTANTA utilizarii de imagini adecvate, iIn scopul de a dezvalui
indirect emotiile

e IMPORTANTA utilizarii mai multor cadre singular pentru a construi
intregul povestii

e Amintiti-va ca fiecare poveste poate fi spusa

e IMPORTANTA povestii ,A doua Sansa“, de suntem plini de acele povesti si
a doua sansa functioneaza foarte bine.

e Importanta schimbarii modului in care construim povestea in functie de
scopul general (adica daca vorbesc despre o intreprindere sau vreau sa
folosesc povestirea in curs de formare)

e Amintiti-va ca functia povestirii, atunci cand folosim mai multe povestiri,
este de a imputernici si de a umaniza

e Importanta utilizarii mai multor nivele de povestire a unei povestiri
(propria mea naratiune, videoclipuri etc.)

o Incepand de la final, Incercati s implicati publicul

e Amintiti-va ca povestirea nu este o stiinta exacta

e Importanta conflictelor din interiorul povestirii, desi este importanta
pentru rezolvarea conflictului

e Importanta amintirilor

e Importanta povestilor din poveste
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e Importanta de a face publicul sa se ocupe de poveste

e Importanta ascunderii faptului principal, de la inceput

» Amintiti-va ca o poveste este o lipsa bine organizata a informatiilor
e Amintiti-va ca, daca lucrurile sunt statice, povestea moare

e Amintiti-va ca povestirea nu are linii directoare

e Amintiti-va ca povestirile trebuie sa invoca si sa inspire minune

* Folositi ceea ce stiti, pornind de la experienta dvs.

8.2 Cele mai importante elemente (ingrediente secrete) pentru o
poveste buna

e Crearea unui mediu bun.

e De fiecare data cand trebuie sa va intrebati <Care este nucleul moral pe
care am Incercat sa il implantez in echipa mea? Cum pot fierbe acel lucru
pana la o declaratie unica convingatoare>?

 Ganditi-va la un moment in care propriile esecuri au condus la succesul in
cariera dvs.

e Gasiti lucrurile interesante care pot fi punctele de intrare emotionale

o Impartisiti vulnerabilititi cheie cu grupul

e Atrageti atentia publicului.

e Contactul vizual cu toata lumea

e Sa stiti cu cine vorbiti si sa va adaptati calea de exprimare pentru
cunoasterea publicului

e Mentineti un nivel de voce bun, fira monotonie

e Uneori faceti o gluma

e Utilizati energizoare - exercitii care vor mentine atentia publicului

e Fiti creativ

» Folositi atitudine pozitiva
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e Energie in vorbitor

e Dezvoltati putin povestiri in povestea principala

e Folositi anumite cuvinte care sugereaza si facetile publice, imaginati
situatia

« Fiti concret, si nu extindeti prea mult, pentru ca puteti pierde ascultatorii.
e Nu stati, miscati-va

e Credeti ce spune vorbitorul

e Proiectati-va intr-o anumita situatie

» Folositi-va imaginatia pentru a gasi solutia pentru problema (difuzorul si
ascultatorii)

o Intreabi-1 pe ascultitor ce ar face in situatia respectivi

» Conectati povestea ascultatorului cu povestea pe care vorbitorul o spune
(nu toatad lumea are aceeasi situatie, dar ar putea fi conectata)

e Descrieti un obiect / simbol important in viata noastra.

e Cum puteti depasi obstacolele in calea atingerii obiectivului dvs.? (Este

important sa escaladati peretele)

8.3 Povestiri si abilita®i

Folosirea povestilor constient si In mod reflectiv ofera posibilitatea de a
dezvolta abilitati care sa satisfaca acele obiective pe care agentii, cum ar fi
Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS), definesc abilitatile de viata
(abilitatile de care aveti nevoie pentru a obtine maximum de viata). Potrivit

Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), cele de baza sunt urmatoarele:

> luarea deciziilor; Experienta care ne permite sa alegem cea mai buna

solutie, cand trebuie sa facem o alegere;
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> rezolvarea problemelor; Abilitate care ne permite sa abordam

problemele vietii intr-o maniera constructiva;

> gandirea creativa, care ne ajuta sa privim dincolo de experienta directa
si care ne permite sa exploram posibilele alternative si consecintele
actiunilor noastre;

> gandire critica, care este de a putea analiza informatii si experiente:
abilitati care ne dau posibilitatea de a ne pune intrebari si de a stabili
solutii alternative;

> abilitati eficiente de comunicare: abilitati care ne permit sa ne exprimam
verbal in cel mai adecvat mod in functie de contexte si situatii si sa

intelegem ceea ce spun ceilalti, asigurandu-se ca mesajele sunt transmise

cu precizie pentru a evita comunicarile gresite si gresite.

> abilitati de relationare interpersonala: abilitati care ne permit sa intram

in contact cu ceilalti si sa interactionam cu ei intr-un mod respectuos,

empatic si civil;
> abilitati de constientizare In sine: competente care ne permit sa avem o

opinie corecta despre noi insine si despre actiunile noastre in lume;

> empatie, abilitatea de a ne imagina cum ar putea fi o situatie din punctul

de vedere al unei alte persoane si de a intelege emotiile si sentimentele pe

care altcineva le-ar putea simti intr-o anumita situatie ...;

> abordarea emotiilor: abilitati care ne permit sa fim constienti de

influenta emotiilor asupra comportamentului nostru si sa raspundem
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corespunzator in diferite situatii, mentinand in acelasi timp capacitatea de

a distinge intre sentimente si comportamente;

> copingul cu stresul, care consta in recunoasterea surselor de stres in

viata noastra de zi cu zi, impiedicandu-le sa ne copleseasca, limitand

frecventa si tinand distanta de efectele sale.

8.4 Cum pot povestirile si / sau construirea de povesti ajuta la
dezvoltarea acestor abilitali?

Protagonistii povestilor fac alegeri, iau decizii, cu evaluari de diferite tipuri,
cu cai diferite, cu diferite metode de luare a deciziilor, folosind povestile pe
care le putem obtine experiente pluraliste cu privire la alegeri si decizii,
"instruind"” aceasta abilitate.

Protagonistii povestilor se confrunta cu probleme pe care le rezolva adesea,
iar rezolvarea problemelor presupune o varietate incredibila in diferitele
forme narative pe care le Intalnim. Apoi, folosirea povestilor ne permite sa
acumulam repertorii de comportament, metode de luare a deciziilor,

posibile reactii la evenimente si solutii la probleme.
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9. CUM POATE INFLUENZA NARAZIUNEA PROCESELE COGNITIVE

Traim cufundati in povesti. Gindirea narativa este o caracteristica a gandirii umane.
Povestirile sunt puternice si invadeaza viata noastra, dar acest lucru nu este
suficient pentru a fi In masura sa le gestionam si sa le lasam sa se dezvolte
Capacitatea de a le face sa devina mai puternice si de a le da posibilitatea sa se
dezvolte, pe parcursul timpului, depinde de ,calitatea” lor narativa si forta
instrumentelor folosite pentru a le propune. A inventa, scrie si produce povestiri
pentru un scop precis, nu este o sarcina simpla, chiar daca, de fapt, in fiecare zi ne
confruntam cu materiale narative si, prin urmare, este important pentru noi sa ne

consideram experti In construirea de povestiri.

9.1 Puterea naralZiunii

Povestile ne ajuta sa intelegem realitatea Inconjuratoare, ele ne permit sa
impartasim pasiunea si ideile noastre, ne permit sa intelegem intentiile si
motivele care ne determina pe noi sau pe alte persoane sa facem anumite
lucruri. Povestile sunt fundamentale pentru a intelege reactiile celorlalti si
in planificarea viitorul nostru. Viata noastra de zi cu zi este plina de
povestiri si capata o dimensiune narativa ori de cate ori ne gandim la ele
sau Incercam sa spunem parti din ele.

Gandirea narativa este acel tip de gandire care se refera in special, la
intentiile si actiunile oamenilor, obstacolele intalnite si rezultatele. Scopul

acesteia este de a plasa experienta in timp si spatiu. Gandirea logica si
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stiintifica, in schimb, este un sistem matematic si descriptiv, care foloseste
clasificarea pe categorii si conceptualizarea, si tinde sa depaseasca
particularul, aceasta propunandu-si sa realizeze un grad ridicat de
abstractizare.

Bruner a scris mult despre gandul narativ: ,Exista doua moduri de
functionare cognitiva, doua moduri de gandire, fiecare oferind moduri
distincte de dispunere a experientei, de construire a realitatii. Cele doua
(desi complementare) sunt ireductibile una fata de alta. Eforturile de a
reduce un mod la celdlalt mod sau de a ignora unul in detrimentul celuilalt,
inevitabil, nu reusesc sa capteze bogata diversitate a gandirii.

Fiecare dintre modalitatile de cunoastere, de altfel, are propriile principii
de functionare si propriile sale criterii bine alcatuite. Ele difera radical in
procedurile de verificare. O poveste buna si un argument bine format sunt

modalitati diferite. Ambele pot fi utilizate ca mijloace de convingere.

Cu toate acestea, convingerile obtinute prin aceste doua moduri sunt
fundamental diferite: argumentele conving in legatura cu adevarul lor, iar
povestile in legatura cu asemanarile de viata. Primul mod se poate certifica
prin proceduri de stabilire a dovezilor formale si empirice.

Celalalt mod nu stabileste adevarul, ci caracterul verosimil. S-a vehiculat ca
primul este abstract in comparatie cu cealalt. Dar acest lucru trebuie sa fie
fals sau adevarat doar in modul cel mai needificator. Acestea functioneaza
in mod diferit, dupa cum s-a observat deja, iar structura unui argument
logic bine format difera radical de cea a unei povesti bine scrisa [...] tipurile
de cauzalitate implicate in cele doua moduri sunt diferite in mod palpabil.
Termenul ,atunci“ functioneaza diferit in propozitia logica ,daca x, atunci

y“, iar in naratiune ,Regele a murit, iar apoi regina a murit“. Unul conduce
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la cautarea conditiilor de adevar universal, celalat, cel mai probabil, la
legatura speciala intre doua evenimente - durerea mortii, sinucidere,
inseldaciune (Bruner, 1986: pp. 11-12).

Naratiunea este un proces cognitiv prin care structuram, in unitati
temporal semnificative, unitati de experienta, atribuindu-le o ordine si
relatii.

Acelasi proces se repeta atunci cand auzim o naratiune: ganditi-va la modul
in care incheiem o secventa narativa prin ceea ce lipseste.

Daca un prieten ne spune ca a trebuit sa astepte foarte mult timp in
aeroport ne imaginam o lunga asteptare la banda transportoare (si oricine
care citeste nu are nevoie de specificatii despre banda transportoare
mentionatd) ... pentru bagaje, stat la coada pentru controlul pasapoartelor
sau altceva similar. Experienta noastra, directa sau indirecta (nu conteaza
daca nu am fost niciodata intr-un aeroport, cu siguranta am vazut imagini
din el), intra in poveste sa-1 completeze si,aceeasi poveste, are nevoie de
materiale pentru a se construi, pe baza unei relatii de schimb reciproc.

Prin acest schimb povestea capata sens, ordine si .. acelasi lucru se
intampla cu experienta noastra.

Gandul narativ este strans legat de evenimentele si actiunile
protagonistilor, de intentiile lor, dorintele si convingerile lor.

Gandirea narativa poate fi descrisa ca un rationament de zi cu zi al tipului
orizontal care este ,Un discurs care, in cronologie, implica conexiuni,
combinatii si concatenadri, articulat in jurul ideii de intentionalitate si

actiune“.

1 [Our translation] Or. “un discorso che coinvolge connessioni, combinazioni e concatenazioni, articolate
intorno all’idea di intenzionalita e di azione, in sequenze temporali” (Cortese, 1999: 20).
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De asemenea, pare a fi sensibila la context, intensiva si validata in ceea ce
priveste coerenta.

Gandirea narativa este, prin urmare, fundamentala pentru a-i intelege pe
altii, pentru a atribui altora si noua insine intentii, pentru a comanda
propria noastra experienta si pentru a ne imagina si transpune in viitor (sa
ne imaginam consecintele unei serii de actiuni, sa ne imaginam cum s-ar

putea dezvolta viata noastra daca vom alege acea cale sau o alta, etc.

9.2 Implicarea in nara@iuni

Traim cufundati In povesti, care, la randul lor, ne ofera modele pentru a
intelege experientele noastre de viata si realitatea. Pentru a face acest
lucru, avem nevoie sa ,ajutam” acele povestiri care ofera material pentru
experienta noastra, dezvoltand abilitati narative.

In articolul lor interesant si documentat, Raymond A. Mar si Keith Oatley
(2008) sustin ca prima functie a literaturii, din punct de vedere al utilitatii
sale, este de a oferi un model simplificat si comprimat al lumii sociale in
care traim.

Prin urmare, experimentarea de actiuni, reactii, rapoarte, emotii ar fi
posibila datorita repertoriului de sensuri, emotii si instructiuni pe care o
naratiune le ofera. La fel ca si brosura cu instructiuni de la un mobilier nou
cumpdrat care ne ,invata“ sa-1 instalam, povestirile despre ceva anume ne
,2nvata“, permitandu-ne sa facem o experimentare protejata a vietii, a
momentului in care vom trai, probabil, o situatie sau situatii similare, vom
experimenta emotii si vom avea atitudini similare.

Jerome Bruner a demonstrat modul in care toti oamenii folosesc naratiunea

pentru a descrie experienta lor de viata. Numai prin utilizarea structurilor
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narative suntem capabili sa ne dezvoltam identitatea noastra. Nu vom fi
capabili sa ne Intelegem pe noi sau pe altii fara recunoasterea povestilor

culturale in care suntem implicati si care permit intelegerea reciproca.

43



ECS S S 5
::{:;\1] D| T
Digital -
Storytelling
E Erasmus+

Promoting Enterpreneurship

10. FOLOSIREA METAFORELOR

Metafora este un element esential generativ. Aceasta contribuie la crearea si
constructia lumii si a realitatii. Prin urmare, intervenind asupra productiei si

constructiei de noi metafore, iInseamna schimbarea perceptiilor intr-un mod profund.

Observam o singura motivatie umana in spatele miturilor obiectivismului si
subiectivismului, si anume, o preocupare pentru intelegere. Mitul obiectivismului
reflectd nevoia umana de a intelege lumea exterioara, pentru a putea functiona cu

succes in ea. Mitul subiectivismul este axat pe aspectele interne ale intelegerii, ceea
ce gaseste individul semnificativ si ceea ce face ca viata sa merite traita. Mitul

experientialist sugereaza ca aceste nu sunt preocupari opuse. Acesta ofera o

perspectiva in care ambele preocupari pot fi indeplinite in acelasi timp?2.
(Lakoff,

Jhonson)

Potrivit savantilor americani citati mai sus, metafora nu este ceva pur si
simplu literara, cu scopuri estetice, care, in consecintd, priveste numai sfera
literara. Metafora este acel mecanism care strabate comunicarea noastra pe
o scalda larga. Metafora este un moment de limbaj de zi cu zi, dar in
conformitate cu Lakoff si Johnson - reprezinta modul prin care noi, ca fiinte

umane, structuram conceptele noastre, prin urmare, ne construim propria

2 [Our Translation]. Or. “Noi vediamo un’unica motivazione umana dietro entrambi [ miti
dell’oggettivismo e del soggettivismo, e precisamente una preoccupazione per la comprensione. Il mito
dell’oggettivismo riflette la necessita umana di comprendere il mondo esterno per poter essere in grado
di funzionare in esso con successo; il mito del soggettivismo concentra I'attenzione sugli aspetti interni
della comprensione, quello che gli individui trovano significativo e quello che rende la loro vita degna di
essere vissuta. Il mito esperienzialista suggerisce che queste non siano preoccupazioni contraddittorie, e
offre una prospettiva da cui entrambe possano essere affrontate allo stesso tempo” (Lakoff, Jhonson,
1998, p.281).
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realitate. Astfel, metafora este un fenomen cognitiv ifnainte de a fi un
eveniment lingvistic. Enuntul lingvistic este o demonstratie a activitatii
cognitive. Cei doi oamenii de stiinta considera ca: ,Metafora este in primul
rand o chestiune de gandire si de actiune si numai prin derivare o
chestiune de limbaj: sistemul nostru conceptual comun, pe baza caruia
gandim si actionam, este In mare masura metaforic. Conceptele guverneaza
gandurile noastre, nu afecteaza doar intelectul nostru, ci reglementeaza, de
asemenea, activitatile noastre de zi cu zi, pana in cele mai mici detalii;
structureaza ceea ce percepem, precum si modul in care ne desfasuram
activitatea si relationam cu alti oameni”. Metafora, potrivit celor doi autori,
este ceva prin care noi percepem lumea si, prin urmare, potrivit lor,

metafora deriva din limbajul literal si enuntiativ.

Ce este de fapt o metafora? Este intelegerea a ceva in termeni de altceva. De
exemplu, putem vorbi despre negociere unei crize economice in curs de
desfasurare, in termenii unui ,razboi“ (acelasi termen ,negociere” deriva
din campul semantic al cuvantului ,razboi“). Acest lucru nu inseamna ca
vom merge la negociere fnarmati sau ca intentiondam s3a ne ranim
interlocutorii, dar ca, de exemplu, avem intentia de a ,castiga teren“ in
timpul negocierii; de exemplu, intre o clasa si alta ar trebui sa avem intentia
de a ,schimba strategia“; la finalul negocierii ne-am putea simti

,castigatori“ sau ,perdanti®.

Apoi, metafora nu necesita echivalenta intre cei doi termeni (in exemplul
nostru ,razboi“ si negociere), dar solicita posibilitatea de a utiliza concepte
si termeni ai metaforei, in scopul de a spori intelesurile cuvintelor la care

ne referim si pentru a crea concepte in jurul lor. De fapt, activitatile noastre
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de zi cu zi folosesc concepte metaforice mai mult decat am putea crede;
ganditi-va doar la urmatorul exemplu (utilizat de Lakoff si Jonhnson, de
asemenea): "Timpul inseamna bani".

Multe alte expresii deriva din ultima, si acestea nu trebuie sa fie
interpretate literal, ci ca metafore: ,Nu pierde timpul meu*, ,in acest fel am
cumpadra o multime de timp“,«Venind aici ai economisi timp»,«Timpul dvs.
s-a terminat» etc.

Evident, aceste expresii sunt usor de inteles doar cu referire la metafora
generativad , Timpul inseamna bani* In cultura contemporani, timpul este,
de fapt, o ,resursa” foarte pretioasa si regretam lipsa sa, iar asocierea intre
timp si bani este prezenta nu numai in limbaj, dar influenteaza concret
comportamentele in care sunt corelate timpul si banii: plata pe ora, salariul
lunar, taxele de telefon, reduceri de ultim minut, oferte limitate in timp.
Folosind metafora In formare inseamna, de asemenea, sa colectam acele
metafore folosite constient sau inconstient de oameni si sa propunem sau
sa Incurajam crearea unora noi, in scopul de a genera noi intelesuri si sa
privim lucrurile din diferite puncte de vedere: sa gasim noi solutii, sa

identificam diferite chei de interpretare, s comunicam mai eficient, etc.
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11. CE ESTE NARAZIUNEA CORPORATIVA?

Naratiunea corporativa se refera la un univers de valori, sensuri, simboluri, care
povestesc si comunica ce se intreprinde, catre partile interesate. Prin povestiri este, de
fapt, posibil a transmite emotiile si senzatiile care imbogatesc informatiile diseminate
in afaceri, prin urmare, captand atentia interlocutorului si, de asemenea, largind

implicarea acestuia.

11.1 Ce este?

Naratiunea corporativa este procesul de utilizare a povestirilor in afaceri, pentru
a face mesajul dumneavoastra memorabil. Fiintele umane au o predispozitie
naturala in a comunica folosind povesti si fac asta de secole. Cunostintele
importante au fost transmise din generatie In generatie, folosind cantece si
povesti, deoarece detaliile sunt mai usor de retinut daca sunt invelite in
naratiune. De fapt, listele si cifrele sunt mult mai dificil de retinut fara informatie
contextuala. Mai exact, naratiunea corporativa se refera la un univers de valori,
sensuri, simboluri care comunica si relateaza ceea ce se intreprinde partilor
interesate. Povestirea devine un instrument foarte inovator de comunicare si
este la fel de eficient printre acele instrumente care sunt inca la dispozitia
firmelor: prin povestiri este, de fapt, posibil a transmite emotiile si senzatiile
care imbogatesc informatiile diseminate in intreprinderi, prin urmare, captand

atentia interlocutorului si, de asemenea, largind implicarea acestuia.
4/
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In cazul in care, pe de o parte, comunicarea este un atu fundamental al actiunii
intreprinse, deoarece le permite sa construiasca relatii cu toate partile
interesate, pe de alta parte, povestirea este in masura sa consolideze eficacitatea
acestora.

Datoritd naratiunii, asa cum am vazut, simpla difuzare a informatiei este
transformata intr-o poveste adevarata, compusa din caractere si situatii care
sunt usor memorabile pentru public.

Dupa cum a subliniat Kaneklin si Scaratti, organizatiile pot fi considerate ca fiind
,Spatii de naratiune deschise” (Cfr Kaneklin, Scaratti, 1998:. 30) si anume locuri
in care diferite povesti si povestiri se pot impleti: conversatii, documente, chiar
si inregistrarile telefonice ar putea fi luate In considerare din punct de vedere
narativ. Taylor si altii afirma ca povestirea este foarte utila pentru afaceri
deoarece contribuie nu numai la invatarea organizationald, dar, de asemenea, la
solutionarea problemelor, la socializarea noilor angajati si la crearea unui sens
pentru acestia ( Cfr Taylor, Fisher, Dufresne, 2003: 54). Silverman sustine ca
povestile permit organizatiilor sa obtina rezultate excelente datorita capacitatii
lor de a atinge oamenii intelectual, fizic, emotional si spiritual (Cfr. Silverman,
2004: 48).

Fontana vorbeste despre povestiri ca despre o cale de redefinire a strategiei de
cunoastere si comunicare a celor dintr-o organizatie, prin analiza aprofundata si
o utilizare constienta a povestilor de viata si profesie a angajatilor, folosind
imaginatia si experientele lor din trecut, precum si modelele lor de relatii de

munca (Cfr. Fontana, 2005)
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11.2 Cum se foloseste?

Povestirile sunt utilizate pe scara larga In marketing.

Povestirea poate deveni un instrument util pentru sprijinirea comunicarii in
afaceri, contribuind la imbunatatirea impactului, memorabilitatii, credibilitatii,
intelegerii si eficacitatii mesajelor transmise atat in interiorul, cat si in afara
organizatiei.

Gandindu-va la unele dintre cele mai bune reclame pe care le-ati vazut, in
general ele spun o scurta poveste despre un produs sau despre ceea ce ar putea
fi viata ta In cazul in care vei folosi produsul promovat.

In afari de reclame, sunt folosite brosuri, studii de caz, site-uri, istoria
companiei, prezentdri, managementul schimbarii, formari, si lista poate
continua.

Nu toate povestile sunt scrise, traditia orala este inca populara pentru formare
in domeniu, pentru managementul schimbarii, precum si pentru faima
serviciilor pentru clienti, printre utilizatori. Potrivit lui Van Riel (2000), o
poveste a unei organizatii trebuie sa aiba patru caracteristici de baza pentru a fi
eficienta: in primul rand, povestile trebuie sa fie realiste, in al doilea rand ele
trebuie sa fie specifice, cu alte cuvinte: legate si concentrate pe mesajul cheie.
Apoi, ele trebuie sa fie dezvoltate, cu o atitudine activa: din moment ce
povestirile sunt entitati dinamice, in mod constant reinventate de interactiunea
dintre interiorul si exteriorul mediului intreprinderii, este necesar sa fim mereu
gata sa le schimbam.

A patra caracteristica se refera la gradul de durabilitate a povestii, Inteles ca
abilitatea de a mentine un echilibru intre cerintele partilor interesate si

dorintele organizatiei (Van Riel in Schultz, Hatch, Larsen, 2000). Antreprenorul
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este tocmai cel care trebuie sa mentina echilibrul. El trebuie sa fie lider narativ,
devenind astfel punctul de pornire pentru nararea tuturor celorlalte povestiri la
toate nivelurile ierarhice. Dintr-un anumit punct de vedere, liderii din afaceri
furnizeaza ,bun exemplu“ pentru ceilalti actori din organizatie. Prin urmare,
spunerea povestirilor de catre conducere ar putea actiona ca un declansator

pentru un fel de ,naratiune - imbold“ in cadrul organizatiei.

Potrivit lui Fleming (2001), naratiunea poate fi utilizata pentru a rafina trei
abilitati fundamentale ale liderilor: diagnosticarea, comunicarea si adaptarea.
Diagnosticarea inseamna a fi In masura sa Intelegi situatia in care te afli. La nivel
de diagnosticare, liderul poate analiza povestile spuse in cadrul organizatiei
pentru a scoate in evidentd invitarea fundamentald continuti in acestea. In acest
sens, se poate spune ca povestirea incurajeaza reflectia (Cfr Fleming, 2001:35).

Comunicarea nu inseamna doar a informa sau a transmite ,ce?” cunostinte,
inseamna, de asemenea, ,cum?”’ are loc comunicarea, adica a fi in masura sa ne
facem intelesi si auditoriul sa-si aminteasca de noi. In acest sens, povestirile
actioneaza in doua directii: In primul rand, actioneaza in ascultarea povestilor si

"

naratiune, care ne permit noua sa intelegem si sa comunicam viziunea si
valorile; pe de alta parte actioneaza in interpretarea povestilor, invatandu-ne sa
cultivam asa-numita arta de a ,eticheta inapoi“ (Fleming, 2001: 36), ceea ce
inseamna a lua in considerare povestile care apar in cadrul organizatiei ca un
instrument puternic care ne permite sa intelegem trecutul, util in prezent si
viitor.

Adaptarea inseamna a fi In masura sa modificam propriile noastre convingeri

sau comportamente, sa fim coerenti si sinergici in cazul evenimentelor

neprevazute. Povestirea subliniaza cai care pot fi intreprinse si alternativele
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oferite prin adoptarea unui anumit comportament mai degraba decat un altul. In
acest sens, se poate spune ca povestile promoveaza adaptabilitatea
organizationala.

Intr-un articol recent, Harris se adreseaza direct managerilor, indemnandu-i sa
foloseasca povestiri. ,Daca incercati sa imbunatatiti conditiile din firma dvs., sa
incurajati grupele de oameni sa functioneze mai bine si mai mult, sau pentru a
comunica o idee complexa Intr-un mod clar si eficient, solutia este ,, povestirea“ .
Autorul sugereaza managerilor sa spuna povesti care vin din propria lor
experienta. Mai mult, el le propune sa dezvolte abilitati bune de comunicare,
deoarece ,Poti fi exceptional In domeniul tau, dar daca nu esti capabil sa-ti
comunici ideile, in asa fel incat acestea sa fie intelese de cei care nu sunt in
domeniu, acestia vor Intampina obstacole®.

Autorul incheie articolul cu o lista detaliatd de recomandari pentru acei
manageri care doresc sa fie povestitori eficienti. Printre acestea recomandari,
am putea aminti: pentru a dezvalui ceva din ei insisi pe care auditoriul nu-I stie,
transmiteti un mesaj clar si interesant, evitati sarcasmul sau comentariile
negative, includeti elemente In care ascultatorii se pot identifica si pot comunica

empatic (Harris, 2005).
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12. CE REPREZINTA POVESTIRILE DIGITALE?

Povestirile digitale reprezintd expresia modernd a artei de a spune povestiri. De-a lungul
istoriei, povestirile au fost folosite pentru a face schimb de cunostinlle, in@elepciune si
valori. Povestirile au luat multe forme diferite. Ele au fost adaptate pentru fiecare
succesiune ale mediilor, care a apdrut, de la focul de tabdrd la cinematograf, iar acum la
computer.

(Asociallia Digital Storytelling, 2011, paragraful 1)

Povestirile digitale reprezinta un progres natural de la povestiri orale si scrise.
Povestirile digitale, in intelesul cel mai de baza, reprezinta practica utilizarii
instrumentelor informatizate pentru a spune povesti. Ideea este de a combina
arta de a spune povesti cu o varietate de multimedia, inclusiv elemente grafice,
audio, video si publicarea pe site. Astazi, utilizarea de povestiri digitale este
practicatd in centre comunitare, scoli, biblioteci si firme. In domeniul educatiei,
profesorii si elevii lor folosesc povestiri digitale in domenii de continut diferite,
pe arii curriculare largi. Povestirile digitale nu se refera doar la transferul de
cunostinte. Toata lumea poate participa pentru ca toata lumea are o poveste de
spus.

Povestirile digitale repezinta naratiuni cu caracter personal on-line in format
digital. Povestirile digitale pot functiona si In afara institutiilor sau
organizatiilor, desi multe organizatii, cum ar fi muzeele si bibliotecile folosesc
povestirile digitale pentru a contribui la atingerea scopurilor lor in folosul
comunitatii. Nu se cere experientd, dar asta nu inseamna ca este usor.
Povestirile digitale eficiente utilizeaza componentele multimedia ale povestii,
text, imagini si sunete (de exemplu, muzica, naratiune). Multe persoane
descopera povestirile digitale in cadrul workshop-urilor despre modul de a
utiliza technologia multimedia. Prin abilitati, competente digitale si alfabetizare

insusite in aceste medii, povestitorii pot continua crearea de unii singuri.
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12.1. Cum func@ioneaza?

Cu toate ca se pot crea povestiri digitale in cadrul grupurilor, forma este foarte
potrivita proiectelor utilizatorilor individuali. Cele mai multe programe pentru
crearea povestirilor digitale promoveaza notiunea ca acestea pot fi create de
utilizatori care au pregitire tehnicd , dar si de aceia care nu au. In functie de
elementele incluse in povestirea digitala, ati putea avea nevoie de un dispozitiv
de Inregistrare si microfon, hard si soft pentru a manipula imagini si video, sau
instrumente de fotografiat si filmat. Unele aplicatii de povestiri digitale sunt
disponibile gratuit online. O poveste digitala incepe in mod tipic cu un scenariu.
Povestitorul il asambleaza apoi cu continut media imbogatit pentru a sprijini
ideile si emotiile din acel scenariu, incluzand muzica sau alte efecte audio,
imagini din domeniu personale sau publice, animatii sau video, precum si alte
elemente electronice. Povestitorul le pune cap la cap si editeaza povestea
digitald, creand un film scurt, de durata aproximativa, de obicei, de doua pana la
patru minute.

Oamenii spun povesti pentru a furniza convingeri si valori altora. Povestirile
digitale lasa oamenii sa se exprime nu numai cu propriile lor cuvinte, ci si cu
propriile lor voci, promovand un sentiment de individualitate si de ,detinere” a
creatiilor lor. In acelasi timp, povestirile digitale dau oamenilor posibilitatea de a
experimenta propriul mod de a povesti care scoate in evidenta caracteristici

specifice.

13. PRINCIPIILE SI UTILIZAREA POVESTIRILOR DIGITALE iN FORMARE

In cazul in care se adreseaza antreprenorilor si celor care doresc sa devina antreprenori,
cum pot fi utilizate povestirile In contextul formarii? Ce principii ar trebui sa fie urmarite?
Ce beneficii pot oferi? Si, mai mult, in general, in cadrul formarii antreprenoriale? Se

utilizeaza In moduri speciale, unice?
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Avantajele povestirilor.
Povestirile si rezolvarea de probleme:

a spune o poveste ajutd la inBlelegerea problemei din interior

13.1. Utilitatea povestirilor in formare

Conceptul de ,povestiri“ —ce este si situatiile In care 1l puteti aplica.

In scopul de a promova o utilizare adecvati a povestirilor in educatie este
necesar sa se ofere o cale ghidata: nu inseram pur si simplu povestirile in
context educational, este posibil sa vorbim despre utilizarea de povestiri in
educatie. Este esential sa se faca unele deosebiri: o educatie bazata pe principiile
utilizarii povestirilor este ceva diferit comparativ cu a vorbi despre o educatie
prin intermediul povestirilor.

O educatie centrata pe principiile utilizarii de povestiri este una narativa, care
include astfel de momente de lectura si stimulare a naratiunii, aceasta prevede
activitati narative, ea poate avea un cadrul narativ si serveste ca o metafora
pentru constructia de sens, la Incurajarea multiplicarii punctelor de vedere si
pentru a se cunoaste mai bine situatiile.

Educatia prin povestiri ofera, in schimb (in plus fata de punctele mentionate mai
sus) implicarea activa in construirea, productia si istorisirea povestirilor
grupului tintd, aceasta prevede generarea de noi metafore, cu alte cuvinte,
prevede activarea naratiunii la elevi. Naratiunea nu este doar folosita, dar este,

de asemenea, traitda, manipulata, construita impreuna. In implementarea acestui
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proiect european (adresat atat antreprenorilor cat si viitorilor antreprenori):

Cum poate fi utilizarea de povestiri transpusa in contextul educativ? Ce principii

ar trebui sa fie urmate? Ce beneficii poate oferi? Si mai mult, in general, in

domeniul antreprenoriatului? Sunt moduri speciale de utilizare?

Tipologia de actiuni | Educatie pentru | Educatie pentru | Educatie
pentru utilizarea de | antreprenorii antreprenori pentru
abordari legate de a|aspiranti antreprenoriat
spune o poveste si

principii care trebuie

respectate

Actiunea: Ex. X X X

Propunerea unui

,Ghid narativ“, adica o
poveste - bazata pe
romane si

povestiri scurte, sau pe
filme

si seriale - care, in
timpul

formarii este

introdus treptat

(prin  pasaje) prin
intermediul caruia sunt
conectate activitatile

productiei narative, de

55




aauDIsT
ANvuuul
Digital
Storytelling
for Spreading and
Promoting Enterpreneurship

n Erasmus+

autoanaliza sau
autoexplorare

pregatit de un

formator si propus
studentilor. In timpul
acestor

activitati, in mod
constant vom oscila
intre fictiune si

realitate (uneori

direct si

uneori printr-o

cheie metaforica);
Activitatile 1i ajuta pe
elevi sa se auto-
exploreze, sa-si

exploreze propriile lor

caracteristici, sa-si
analizeze

ideile lor, sa-si
proiecteze concret

propriul lor viitor
etc ...
Principii: Trebuie sa

amintim ca alegerea
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ghidului narativ este
fundamentalda si numai
o sensibilitate ridicata la
naratiune, experienta

si utilizarea multianuala
a

povestirilor de tipuri
diferite

sl cunoasterea

grupului tinta pot da
detalii in legatura cu
alegerea adecvata.

Ar trebui sa fie amintit
ca

activitatile nu au numai
un

rol individual, ci
functioneaza ca o forma
de solicitare a intregului
grup.

In consecinta,
socializarea unui

grup de productii
individuale

(in plus, desigur, de
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posibilitatea de a
propune un grup de
activitati) este
importanta si
promoveaza

puterea

subiectului la fel de mult
ca

activitatea in sine.
Ipoteza unei atitudini de
facilitare si de a nu
judeca

in functie de

conducatorul grupului

este fundamentala.

Actiunea: Propunere de
povestiri care
reprezinta exemple (din
anumite motive,
caracteristici, sens
general sau dimensiuni
particulare) de povestiri
despre probleme

specifice in care
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dificultatile initiale sunt
depasite (nu neaparat
legate de povesti de
afaceri), In legatura cu
antreprenori de succes
(povestiri pornind de la
un

trecut insignifiant, de la
inceputuri complexe si
care au necesitat
angajamente
considerabile pana la
realizarea progresiva a

rezultatelor).

Principii: necesitatea de
a

incuraja o reflectie
trecuta, viitoare, prin
activitati si / sau

comparatii.

Actiunea: Propunere de
povestiri despre erori si
problem (depasite sau

nu).
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Naratiunea incurajeaza
invatarea celor mai
multe

erori comune si permite,
prin experienta traita
de altii, sa se invete din
greselile acestora
pentru a nu se repeta
aceste erori.

In timpul acestui tip de
povestiri va puteti opri
pentru a oferi
participantilor posibile
finaluri, solutii sau
modalitati de prevenire
a acestui tip de erori,

etc...

Principii: posibilitatea
de a permite, de
asemenea, povestirea de
erori (in special cu aceia
care au deja experienta),
promoveaza  abordari

narative multiple
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(solutii  diferite  sau
rezultate diferite pentru
acelasi tip de problemg,
erori), incurajeaza
recrutarea de puncte de

vedere diferite.

Actiunea: ofera
posibilitatea

pentru a construi
povesti de business cu
tehnici narative
specifice sau povestiri
desprinse din

instructiuni specifice.

Principii:incurajeaza
socializarea
(evidentiaza
caracteristica  pozitiva
din

fiecare  poveste)  si
comparatia, evitarea
cristalizarii narative
sugerand modalitati de

a schimba semnificatiile
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atribuite evenimentelor
si, astfel, favorizarea
posibilitatii yaltor
povestiri“ din aceeasi

istorie.

Actiunea: Utilizarea de
povesti intrerupte si
constructia finalului
(individual sau

colectiv, in functie de
grupul tinta) cu scopul
de a facilita insusirea
conceptului de ,punct
de vedere”

si a polisemantismului

naratiunii.

Principii: necesitatea de
a

da legitimitate

tuturor, pentru a
evidentia

cum pornind de la
aceeasi

poveste este posibil sa

62



SaNDIST
ANvuuul
Digital
Storytelling
for Spreading and
Promoting Enterpreneurship

n Erasmus+

se
imagineze finaluri
diferite,

pentru a releva

elementul de
perspectiva, pentru
proiectia

si planificarea viitorului
care este, de asemenea,
prezent In ,imaginatia
noastra“ ca posibil final
pentru

povestiri ascultate sau

vazute.

Actiune: workshop-uri
de scriere creativa.
Principii: favorizeaza
expresivitatea,
producand

un fel de decuplare (cel
putin initial) de Ila
aplicatii specifice,
facilitieaza  explorarea
de genuri, de

structuri literare de
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baza cu scopul de
trecere treptata

la scrierea tematica

cu privire la obiectivele
grupului

(alternand cu realul
/previziune/modul de
recuperare
autobiografic sau
ramanearea in planuri

metaforice / niveluri).

Utilizarile propuse sunt pur si simplu exemple care stau alaturi de structurile
definite prevazute in doua planuri de lectii In cadrul acestui ghid. Pornind de la
aceste exemple, modificari, structurarea altor activitati si povesti, in general, si
modurile de utilizare ale povestirilor, in special, ar putea fi realizate. Subliniati
metode diferite pentru a expune publicul la povestiri pentru a-1 determina sa
realizeze activitati de instruire cu interes, cum sa foloseasca metafore in
conexiune cu video si cum sa faca subiectul sa generalizeze intr-un mod
semantic.

Povestirea este o modalitate de a prezenta experiente diferite, puncte de vedere,
emotii, prezinta diferite solutii ale problemelor, know-how, stimuleaza
imaginatia, ofera sfaturi, o cale de depasire a obstacolelor, invatare prin
intermediul greselilor si esecurilor altora, Incurajeaza oamenii sa fie mai siguri
pe ei insisi, 1i fac pe oameni sa devina mai deschisi la minte, transfera principii.

13.2. In ce situafii?
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Situatii in care se pot aplica povestirile:

- Educatie (de la invatamantul elementar la universitate);
- Formare vocationala;

- Organizatii / asociatii care incurajeaza atitudinea antreprenorialg;
- Formare pentru formatori;

Metode pentru a-i expune publicului povestirile :

- Imagini;

- Grafice;

- Povesti scrise;

- Vizual;

- Auditiv (de exemplu, melodii ...);

- Pictura.

14. CARE SUNT REGULILE PENTRU UN VIDEO EFICIENT?

Unele caracteristici de bape care trebuieide aili un videoclip pentru a fi eficient. Aceste
reguli vor fi capabile &ajute la realizarea videoi la orientarea alegerii administii video-ului.
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Un film, pentru a fi utilizat, trebuie sa fie foarte bine construit din punct de
vedere tehnic. Un interviu video in care sunetul, de exemplu, nu este de buna
calitate, auzindu-se zgomotele de fond, va fi Intrerupt de vizualizator si nu va
mai fi vizualizat mai departe. Acest lucru este valabil si pentru un film
documentar realizat in conditii de iluminare foarte slabe. Aceste cerinte privesc
videoclipurile profesionale, care au scopuri comerciale si de divertisment,
precum si videoclipurile realizate de ,amatori® 1in scopuri de educatie si
formare. Invitarea (pentru a se realiza) necesitd o implicare reald a utilizatorilor
video; daca vizionarea este afectata de impedimente tehnice, atunci invatarea si
schimbarea consecventa nu pot fi realizate.

Chiar daca conditiile tehnice sunt bune, durata videoclipului este elementul
decisiv pentru a anticipa si masura impactul educational.

Aceste filme care au scopuri comerciale si care au ca scop sa devina virale,
trebuie sa aiba, in general, o durata foarte scurta intre 1 minut si 3 minute.

Acest lucru se datoreaza faptului ca acest tip de format nu este utilizat in mod
intentionat intr-un context si timp predefinite, frecvent vizualizarea se
desfasoara inopinat, de pe smartphone sau alte dispozitive, in timpul
programului zilnic.

Putin diferit este in cazul videoclipurilor care au scopuri educationale, care se
proiecteaza 1in mod intentionat, cu obiective predeterminate, intr-un timp
determinat, si de multe ori chiar si intr-un context formal.

In aceste cazuri, vizionarea poate fi colectivi (intr-o sali de clasd) sau
individuala (dar intotdeauna intr-un curs de livrat in moduri diferite sau pe o

platforma de invatare) care gazduieste, de asemenea, alti studenti, tutori si
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profesori. Din aceste motive, durata unui video cu scop educativ poate fi mult
mai mare decat am mentionat mai sus.

In fiecare caz, este necesar si se tind cont de durata pragului de atentie al
oamenilor, deci sa nu se depaseasca 20 de minute.

In timpul instruirii, pot fi utilizate videoclipuri cu duratd mai lungs (pand la 1
ord) -se va lua In calcul posibilitatea de a prevedea o vizionare fragmentata (cu

activitati conexe) sau pe faze.

Cei care folosesc videoclipuri cu scopuri de instruire, trabuie sa fie in masura sa
realizeze produse audio-vizuale eficiente, acestea trebuie sa aiba un minim de
competente pentru a ghida cursantii In realizarea propriilor clipuri video si, In
acelasi timp, ar trebui sa poata sa selecteze continuturile corespunzatoare care
urmeaza sa fie propuse in formare.

Unele caracteristici de baza pe care trebuie sa le aiba un videoclip pentru a fi
eficient sunt stabilite de mai jos. Aceste reguli vor fi in masura sa ajute la
realizarea video si pentru a orienta

alegerea videoclipului care fi administrat.

14.1 Camera (chiar si atunci cand utilizalli camera de filmat a unui

smartphone) trebuie sa fie intotdeauna in pozilflie orizontala

1. ReglaBi echilibrul de culori. Inainte de a incepe filmarea trebuie
intotdeauna sa verificati daca echilibrul de culori este corect. Regula
preliminara pentru orice revenire: setati echilibrul de alb (White Balance)!

Mergeti la ajustari si alegeti setarea White Balance. Aici puteti alege, de
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obicei, intre lumina naturala, tulbure, incandescenta sau fluorescenta.
Alternativ, puteti lasa camera sa lucreze echilibrul de alb in mod automat,
lasand soft-ul sa decida cum sa adapteze culorile in modul cel mai adecvat.
In orice caz, este important sa fi avertizat ca o filmare in care echilibrul de
culoare se modifica brusc, fara un motiv aparent (de exemplu pentru ca
subiectul se deplaseaza din mediul extern catre un mediu inchis) va fi
intotdeauna o filmare ratata. Deci, trebuie sa fii atent ca echilibrul de

culoare sa ramana intotdeauna constant.

Faceli diferite filmari pentru aceleasi scene. Cei mai multi utilizatori
destul de nefamiliarizati cu tehnicile de filmare cred ca un video se
realizeaza ,dintr-un foc”. Oricine cunoaste elementele esentiale ale
tehnicilor de directie stie ca produsul final este rezultatul ansamblului mai
multor clipuri, filmate In mod independent unul de altul, chiar in cadrul
aceluiasi set de filmari. Un film bun nu este niciodata produsul unei
secvente intr-un singur plan, este produsul unei scene filmate inteligent
din diferite puncte de observatie si in diferite conditii si planuri.
Planificarea este fundamentala (inainte de a incepe filmarea) pentru
realizarea filmarii; de asemenea, se pot lua notite care descriu ceea ce
aveti in minte si ulterior, cum doriti sa editati filmarea. Procedand astfel,
va va fi usor sa filmati mai multe videoclipuri pentru aceeasi scena, astfel
incat, ulterior, acestea sa fie combinate In mod corespunzator in scopul de
a crea videoclipul final. In mod normal, este recomandat si realizati mai
multe clipuri scurte, cu unghiuri si planuri diferite ale camerei si apoi sa le

uniti pentru a crea o continuitate In succesiunea cadrelor.
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3. Alternalli cadrele largi si inguste. Trebuie sa evitati, atunci cand

selectati cadrele, sa realizati in permanent doar cadre largi, fiind indicat sa
alegeti incadrarea subiectului in detaliu prin Ingustarea cadrului si,
eventual, largirea lui (zoom). De asemenea, este important sa tineti cont
de faptul c3, la editarea de final, de obicei, alternarea secventelor filmate in
cadre largi si inguste serveste pentru a imbunatati calitatea si estetica
filmarii si, in plus, face filmarea mai interesanta si mai expresiva.
Important:

Cadrele transmit mesaje non-verbale foarte precise:

e Filmarea utilizand strategia sus-jos diminueaza importanta subiectului,
care va apdrea aproape captiv;

e Filmarea utilizand strategia jos - sus 1i ofera subiectului o anumita
importanta si autoritate care se intentioneaza a fi subliniata prin aceasta
perspectiva;

e Nu asezati subiectul in centru, lasand prea mult spatiu in lateral: este mai
bine sa organizati scena, astfel incat subiectul sa fie plasat intr-una din

partile laterale.

Condiliile de lumina sunt fundamentale! Profesionistii de directie sunt
constienti de importanta luminii atunci cand aleg un director de fotografie.
Un film bun este realizat in primul si in primul rand prin redarea de cadre
frumoase, lasandu-i aceeasi impresie si spectatorului, iluminarea perfecta
a scenei si o filmare fidela a ceea ce spectatorul trebuie sa vada prin

intermediul dispozitivelor de filmare - sunt fundamentale.
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Deci, fnainte de a incepe filmarea, este necesar sa se verifice cum se
realizeaza iluminarea corecta a scenei si sa se verifice daca subiectul care
urmeaza sa fie filmat este pozitionat intr-o lumina buna.

Smartphone-urile au un led de iluminare bun, dar ar trebui sa fie utilizat
numai daca nu exista alte modalitati de a ilumina scena, deoarece lumina
blitului va rezulta ca frontala, lipsita de stralucire si destul de slaba,
realizandu-se un film de amatori.

Daca nu aveti echipamentul adecvat, nu trebuie sa utilizati iluminarea din
spatele intervievatului. Trebuie sa evitati complet peretii albi: o lampa, o

planta, un tablou fac scena mult mai interesanta.

Filli atenli la filmarea la distan@a. Alegeti cea mai buna Incadrare,
tinand cont de faptul ca smartphone-urile au o lentila cu unghi usor larg,
nu sunt potrivite pentru filmari pe distante scurte. Pentru filmarea
frontala a unei fete ar putea fi potrivit sa se filmeze de departe si sa se
aplice un usor zoom, chiar si in post-editare, folosind un soft de retusare
video pe parcursul editarii. Daca incadrati o fata intr-un prim-plan la
distantd, veti obtine o imagine deformatd, destul de neplacuta si
nenaturala.

Pe de alta parte, daca aplicati un zoom digital mare pe timpul filmarii
riscati sa pixelati imaginea, obtinand un rezultat necalitativ. Prin urmare,
este foarte util a Incerca sa identificati cand si in ce masura puteti aplica

zoom-ul smartphone-ului fara a modifica prea mult calitatea filmarii.

6. Atenllie la baterie! Ultima recomandare poate parea cu totul inutild, Insa

munca multor producatori amatori de videoclipuri a fost zadarnicita doar
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fiindca au ignorant Intrebarea: este bateria dispozitivului suficient
incarcata? Daca intentionati sa faceti un video, este util Tnainte de orice
alta actiune, sa verificati In avans daca bateria este Incarcata la maxim,
deoarece exista riscul ca dispozitivul sa se opreasca brusc, ruinandu-va
munca. O Inregistrare video, in special cea realizata in hi-definition (inalta
definitie), necesita un consum hardware mare al resurselor dispozitivului,
astfel ca, chiar si o incarcare a acestuia care poate parea adecvata, se poate

dovedi a fi insuficienta.

15. PRINCIPIILE DE BAZA ALE REALIZARII DE VIDEOCLIPURI PENTRU
FORMARE

Principalele linii directoare pentru editarea filmelor realizate cu camera noastra.
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15.1 Reguli empirice pentru editarea video

[ata principalele linii directoare utile pentru editarea de filmari cu camera video

a dvs. Evident, acestea nu sunt reguli stricte, dar trebui sa fii un mic expert

pentru a face exceptii, in special in cazul video-clipurilor de natura

experimentala.

Nu editati impreuna scene in care camera este in miscare. Filmarea
panoramica, zoom-ul si alte cadre in miscare filmate cu camera trebuie sa
fie Intotdeauna intercalate cu filmari statice;

Filmarea in succesiune ar trebui sa fie realizata din unghiuri diferite, cu
variatia unghiulara a, cel putin, 45 de grade;

Secventele fetei ar trebui sa fie filmate prin alternarea punctelor de
vedere;

Schimbati perspectiva atunci cand filmati cladiri. Daca aveti filmari
similare, de acelasi tip si dimensiune, imaginea diagonala ar trebui sa
alterneze, de la stanga fata spre dreapta spate, si vice-versa;

Inserati taieturile atunci cand oamenii sunt in miscare. Observatorul va fi
distras de miscare si tiieturile vor fi imperceptibile. In unele cazuri, vi va
oferi posibilitatea introducerii unui camp larg in mijlocul scenei in
miscare;

Asigurati-va ca pasajele sunt armonioase, evitand salturile vizuale bruste;
Cu cat o filmare este mai stationara, cu atat mai scurta va fi durata

acesteia. Filmarile cu
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miscari rapide ar putea avea, in schimb, o durata mai lunga;

* Din moment ce campurile largi au un continut mai consistent, durata
acestora trebuie sa fie mai mare;

* Dati Ritm. Utilizatorii sunt obisnuiti cu filme dinamice: cand vizionati un
videoclip va asteptati sa vedeti campuri si planuri modificate. Daca aveti o
singura camera si nu va puteti opri din filmat pentru a schimba
perspectiva, trebuie sa incercati, cel putin, sa schimbati planul. Cum?
Pornind, de exemplu, de la o filmare de tip american si apoi micsorand
pentru a ajunge la un prim-plan. In aceste cazuri, este esential si nu uitati
sa incercati ANTERIOR diferite Incadrari in plan, intotdeauna tinand cont
de faptul ca este important sa lasati cativa centimetri de spatiu deasupra
capului subiectului (din punct de vedere tehnic, se numeste ,headroom*” -
,loc de trecere”).

« Incepeti dintr-un cAmp larg. Daci este posibil, se recomandi si se Tnceapa
filmarea cu mediul ambiental fnainte de a strange cadrul pe oameni. In
acest fel, privitorul care vizioneaza video-ul, va avea timp sa inteleaga

contextul Tnainte de a Incepe scenariul propriu-zis.

Intervenind constant in editarea filmarilor, veti putea sa produceti atat
efectele dorite, dar, de asemenea, sa si transmiteti mesaje care nu pot sau
nu ar trebui afisate prin imagini.
Exista 6 moduri esentiale de a comunica mesaje printr-o editare prudenta:
1. Editarea prin analogie

Filmarile sunt editate intr-o anumita ordine care poate trezi

spectatorului capacitatea de asociere prin analogie, fara a arata In mod
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necesar si direct adevaratul mesaj. De exemplu: un om pariaza pe cai si,
in scena imediat urmatoare, el cumpara o masina de lux de la un dealer.

2. Editarea paralela
Doua actiuni sunt afisate in acelasi timp. Videoclipul sare de la o actiune
la cealalta; durata de filmare din ce in ce mai redusa creeaza un suspans
care atinge punctul culminant. De exemplu: doua masini, venind din
directii diferite, ruleaza cu mare viteza spre aceeasi trecere.

3. Editarea prin contrast
Videoclipul se opreste intentionat la un cadru si apoi reporneste de la
un altul, care este foarte diferit, pentru a face contrastul foarte evident.
Exemplu: un cadru - un turist la plaja; urmatorul cadru - copii care mor
de foame.

4. Editare prin inlocuire
Acele evenimente care nu ar trebui sau nu pot fi aratate sunt inlocuite
de altele (de exemplu: in loc de nasterea unui copil este prezentata o
floare care infloreste).

5. Editare cauzala
Cadrele sunt legate prin utilizarea principiului cauza-efect; fara primul
cadru, al doilea n-ar avea niciun inteles. De exemplu: un om se cearta cu
sotia sa si In urmatorul cadru el apare doarmind sub un pod.

6. Editarea formala
Unele cadre, diferite ca si continut, dar caracterizate de elemente
comune (de exemplu culori, forme sau miscari) pot fi combinate, de
exemplu: o minge de cristal si pamantul; o pelerina galbena de ploaie si

niste flori galbene; o parasuta si o pana in cadere.
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In plus fatd de aceste aspecte tehnice si generale, unele expediente sunt
importante in formare si pot fi considerate ca fiind ,motoare” de
invatare.

Aceste expediente privesc, In principal, utilizarea unor reprezentari

grafice care:

- sa comunice pe scurt obiectivele didactice; acest lucru permite,
printre altele, canalizarea energiilor spre o sarcina bine definita prin
posibilitatea de a verifica progresul real spre obtinerea aptitudinilor
asteptate si, apoi, pentru a oferi un instrument de auto-evaluare
continuu si concludent;

- sda puna intrebari si posibile nelamuriri la inceputul, pe parcursul si
la sfarsitul videoclipului, cu scopul de a conduce si ghida reflectiile
spectatorilor;

- sa dezvaluie cateva momente cruciale, in scopul de a stimula atentia

elevilor In ceea ce priveste unele probleme de ghidare

16. PRINCIPIILE DE BAZA ALE ANALIZEI VIDEO

Principiile de baza ale analizei video in context educational
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Principiile de baza ale analizei video in context educational ar putea fi rezumate

in niste principii strategice, referitoare la formator/trainer (in special in etapa

de pregatire) dar si la atentia necesara, in scopul de a favoriza utilizarea lor de
catre studenti In propria lor auto-analiza. Am putea sintetiza aceste principii in
ceea ce urmeaza:

- fiecare videoclip este imbogatit prin vizionarea unor videoclipuri pe
aceeasi tema;

- nu toate videoclipurile sunt potrivite pentru orice fel de public tinta (si
din cauza problemelor legate de limba);

- analizele se pot referi la continutul literal sau metaforic, structura
narativa, elementele tehnice si semnificatia lor (close-up, planurile secventiale
..), este posibil sa se faciliteze analiza imaginilor specifice ale celor mai
importante probleme, a acordului / dezacordului grupului sau individului de
format;

- analizele se pot referi, de asemenea, numai la feedback-ul emotional al
persoanelor in formare cu privire la videoclipul propus;

- este important pentru identificarea problemei principale (problemelor);

- atunci cand doriti sa concentrati atentia asupra dimensiunilor
particulare ale videoclipului propus care ar trebui sa fie evidentiate (prin
litere, efecte, taieturi corespunzatoare sau Intreruperi in executie);

- in timpul etapelor de discutie din cadrul sesiunilor de formare, este
esential sa nu se permita alunecarea In dinamica corecta/ gresita, sa se
primeasca, cu recunostinta si respect fiecare opinie si punct de vedere, chiar

daca nu sunteti de acord cu interpretarea propusa;
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sa promoveze identificarea ,metaforelor generative in propunerea
video;

promoveaza interpretari distincte (individuale sau de grup) in vederea
incurajarii propriei lor socializari si evidentierii bogatiei pluralitatii;

favorizeaza interpretari care ar putea separa utilizarea imaginilor de
structura narativa (imagini izolate, citirea imaginilor independent de ,voci“
sau de ,naratiuni“) si vice-versa;

sa acorde atentie familiaritatii si originalitatii imaginilor/protagonistilor
videoclipului propus in ceea ce priveste grupul tinta, favorizand echilibrul

intre cele doua dimensiuni.
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17. DOUA PLANURI DE LECZIE

In tabelul de mai jos sunt prezentate doui posibile fluxuri de formare: in primul
caz este vorba despre motivatie, in timp ce, al doilea caz prezinta aspecte
practice care influenteaza activitatea de afaceri.
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Motivatie

Yizualizati un
fragment dintr-un
videodip

Identificati publicul
Ganditi-va
si
impartasiti-va

Yizualizati un
fragment dintr-un
videoclip

Identificati publicul
Ganditi-va si
impartasiti-va
pirerile

Identificati publicul
Notati
Motivatiile lor si
faceti-le cunoscute

110 9)|nwW 1ew ap |enpialpul apied aledaly 1jejaday

Individualizati
obiectivele specifice
si alte obiective (de
exemplu, motivatia

si aspectele

Eliminati
videoclipurile care
contin doui aspecte

diferite ce urmeaza sa

fie dezvoltate

Cum sa creati doua
sesiuni diferite de
formare

Erasmus+

Aspecte practice
pentru
dezvoltarea
afacerilor

Notati modelul
pentru afaceri
sau orice lista de
verificare

Vizualizati
videoclipul

Completati din
nou lista de
verificare si

comparati

Aranjati
cronologic
actiunile

Pentru organizatii, formarea la locul de munca este importanta pentru ca asigura

cresterea competentelor, cunostintelor, inteligentei si socializarii.

In mod obisnuit, fazele de constructie ale unei interventii sunt patru:

identificarea nevoilor, proiectarea, livrarea si evaluarea. Atunci cand se face
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acest lucru este necesar sa se reflecteze din nou pe aceeasi interventie cu scopul
de a corecta o multime de probleme.

Cea mai simpla deosebire a problemelor unei organizatii este urmatoarea:

. Prezentare/Deductiva care variaza de la principii abstracte la fapte
concrete. Pentru subiecte noi este potrivit a se lucra cu date si proceduri. Este
cea mai clasica abordare, este apreciata pentru eficienta si rapiditatea ei.

. Experienfial /Inductiva de la fapte concrete la principii abstracte. Daca
lucrati deja cu experti este potrivit sa dezvoltati concepte abstracte si
comportamente interpersonale. Cele mai multe promoveaza cu ce s-au
confruntat. Mai mult decat precedent.

Ce modele ar putea fi utilizate?

1. Lectie > Joc de rol (Clasic)

2. Film > Lectie > Joc de rol (Inductie)

3. Lectie > Film > Joc de rol (Treptat)

Abilitatile sociale de a lucra

1. Studiu de caz > Lectie (Pentru specialisti)

2. Lectie > Studiu de caz (Pentru competente complexe)

Pentru capacitati operationale

1. Lectie > Demonstratie > Exercitiu (Clasic)

2. Exercitiu > Lectie > Demonstratie > Exercitiu (Pentru specialisti)

3. Demonstratie > Lectie > Demonstratie > Exercitiu (Pentru abilitati
complexe)

Pentru a schimba comportamentele deja existente
1. Film> Lectie> Joc de rol (Clasic)

2. Role-playing> Lectie> Joc de rol (Inductiv)
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3. Film> Lectie> Film> Joc de rol (Progresiv)

Planul leclPiei 1° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5

Tema Ideea de afacere si modele de afaceri

Numar participanti

Timp recomandat 3 ore

Referintd literara: “Povestea insulei | Solicitare barca si interviu cu regele.

Necunoscute” de José Saramago De la inceputul cartii pana la p. 20.

Scopul clasei Ajuta-1 pe cel/cea care aspire sa devina
antreprenor sa defineasca ideea lui/ei si
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motivatiile lui/ei
Mijloace necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice.

Introducere:
Oricine se pregateste sa inceapa o afacere trebuie sa caute sa se dezvolte cat mai mult
posibil, ideea de afaceri pe care o are in minte si pe care ar putea sa o susting, cu
intentia de a consolida partea motivationala, inclusiv printr-o comparatie cu modele de
la companiile existente. Exact, cum te pregdtesti sa mergi intr-o calatorie, poti sa
stabilesti destinatia pentru a ajunge, determinata de motivatiile personale.
Durata Descrierea activitatilor
20 min > Bun-venit
45 min Prezentarea calatoriei.
Prezentarea participantilor.
25 min Prezentarea la prima intalnire.
10 min > Activitatea 1:
25 min Citirea cartii lui Saramago de la inceput
panalap. 20
35 min Prezentarea 1 - Inceputul cilitoriei: Ideea
dvs. de afaceri.
> Socializare, schimb si clarificari.
20 min > Pauza
> Vizionare videoclipuri tematice
despre Motivare/Construiti metafore.
> Activitatea 2:
Prezentarea 2 - Inceputul cilitoriei:
motivatiile dvs.

» Dezbatere sesiune plenarda si

repartizarea sarcinilor

Videoclipuri tematice: Motivarea (Tema 1).
Sugestii pentru activitatile formatorului:
> Incurajati cat mai mult posibil participantii s defineasci ideea pe care o au in
minte.
Aprofundati motivatiile intreband "cauzele" .. (de ce ideea, de ce cred ei ca
modelul este bun ...).
> Cereti sa vi se dea raspunsuri bazate pe realitate.

PRIMA LECZIE - FISA 1
INCEPUTUL CALATORIEI: IDEEA TA DE AFACERE

m

Regele [...] i-a dat trei intrebdri una dupd alta, Ce vrei, De ce nu ai spus ce ai vrut imediat, Crezi cd nu
am nimic mai bun de fdcut, dar omul a rdspuns numai la prima intrebare, Dd-mi o barcd, a spus el. [...]. Si
poate cineva sd stie pentru ce vrei barca asta, [...], Pentru a merge in cdutarea insulei necunoscute, a

raspuns omul”.
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Si tu? Pentru ce calatorie sunteti gata sa plecati ? De ce vrei sa pleci in aceasta calatorie ?

PRIMA LECEZIE - FISA 2
INCEPUTUL CALATORIEI: MOTIVARIILE TALE

“Ei bine, du-te si spune-i cd nu plec de aici pdnd cdnd nu vine, in persoand, pentru a afla ce vreau, zise
omul care zdcea peste pragul usii, acoperindu-se cu o pdturd. [...]. Ca rezultat al meditatiei de argumente
pro si contra, dupd trei zile, insusi regele a plecat la usa acestui scandalagiu care a refuzat sd transmitd

cererea prin canale birocratice corespunzdtoare”.
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Si tu? Cui vei cere barca?

Ce esti dispus sa faci?
Care sunt motivatiile pe care le sustii?

TEME PENTRU ACASA:
Identificati si analizati principalele reglementari ale companiilor.

Identificati o forma juridica functionalda a companiei dvs.

Planul lecliei 2° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5

Tema Cai spre crearea de intreprinderi
Numadr participanti

Timp recomandat 3 ore

Referinta literara: “Povestea insulei | Conversatie cu capitanul portului.
Necunoscute” de José Saramago De la p. 20 la p. 24.

84



IS |
SanlIoT
gigital ' “
toryte ihg
Erasmus+

Promoting Enterpreneurship

Scopul clasei Ajuta-1 pe cel care aspira sa devina antreprenor sa
identifice abilitatile necesare pentru a face afaceri.
Recunoasteti abilitatile lor.

Mijloace necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri tematice.

Introducere:

Abilitatile definesc si descriu profesionalismul fiecarei persoane. Pentru a obtine un rezultat specific
afacerii, fiecare are un set de resurse pentru a gestiona si supraveghea diferite domenii de activitate.
Este obligatoriu sa cunoasteti resursele pentru a porni o afacere, precum marinarul cunoaste barca lui
si echipajul lui.

Durata Descrierea activitatilor
30 min » Recapitulare.
Discutare teme pentru acasa
50 min Scurta prezentare a celei de a doua grupe (Definiti cunostintele,
abilitatile, competentele. Definirea domeniilor formale,
10 min informale, non-formale).
10 min » Activitatea 1:
Cititi cartea lui Saramago de la p. 20 la p. 24
25 min Prezentarea 1- Care sunt abilitatile pentru afaceri? (partea intai).
10 min » Vizionare videoclipuri tematice (Competente personale)
25 min » Prezentarea 1 - Care sunt abilitatile pentru afaceri?

(partea a doua).
» Socializare, schimb si clarificari.

» Pauza.
20 min » Activitatea 2:
Prezentarea 2 - Evaluarea propriilor aptitudini (prima
intrebare)
» Vizionare videoclipuri tematice (Professional and
educational path).

» Activitatea 3:

» Prezentarea 2- Evaluarea propriilor competente (prima
intrebare)

» Dezbatere sesiune plenara si repartizarea sarcinilor

Videoclipuri tematice: Competente profesionale (tema 5) si Educatie si scoala profesionala (tema 2).

Sugestii pentru activitatile formatorului:
> definiti cat mai bine posibil ideea pe care o aveti. Definiti bine ce intelegeti prin zone formale,
experienta informala si non-formald cu exemple concrete.
> sustineti participantii sa identifice abilitatile, nu numai cunostintele

ADOUA LECREIE -FISA 1
CE ABILITARI SUNT NECESARE PENTRU AFACERI?

“Cdpitanul [...] a adresat intrebarea pe care regele uitase s-o pund, Stii cum sd navighezi, ai o licen@d

pentru navigare, la care bdrbatul a replicat, voi invdBa pe mare”.

Care sunt, in opinia dumneavoastra, lucrurile pe care deja le faceti si cele pe care le veti Invata pe

mare?
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(VIZUALIZARE VIDEOCLIPURI - TEMA 5)
Dupa ce vizualizati videoclipul, vreti sa adaugati mai multre?

A DOUA LECEIE-FISA 2
AUTOEVALUAREA APTITUDINILOR

Cum te-a ajutat cursul sa ajungi la acest punct?

Cum va poate ajuta in viitor?

Ce alte cunostinte (non-formale si informale) au fost valoroase pentru educatia ta?
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TEMA PENTRU ACASA:
Identifcati cel putin 3 oportunitati de invatare care sunt functionale pentru proiectul dvs.

Planul lecliei 3° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5
Tema Obstacole/sprijin
Numar participanti
Timp recomandat 3 ore
Referinta literara: “Povestea insulei | Pentru a fixa si a activa barca cautati
Necunoscute” de José Saramago echipajul.
Delap. 24 1ap. 25.
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Scopul clasei Ajuta-l pe cel care aspira sa devina
antreprenor sa dezvolte ideea lui de
afaceri.

Mijloace necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice.

Introducere:

Totul vine mai intdi ca un gand, ca o idee. Pentru ca ea sa devina ceva concret trebuie
sa-ti planifici pasii, astfel incat de la o stare ideala veti ajunge la o stare reala. Cei care
decid sa navigheze pe mare trebuie sa cearna si sa-si faca propriile resurse utilizabile.

Durata Descrierea activitatilor
20 min » Recapitulare.
Discutare teme pentru acasa

60 min Scurta prezentare a celei de a treia lectie.

» Activitatea 1:
25 min Cititi cartea lui Saramago de la p. 24 la p.25.
10 min Prezentarea 1- Harta navigarii.
20 min » Socializare, schimb si clarificari
20 min » Pauza
25 min » Vizionare videoclipuri tematice.

» Reluare prezentarii 1

» Dezbatere sesiune plenara si repartizarea

sarcinilor.

Videoclipuri tematice: Dezvoltarea ideii de afaceri (tema 3).
Sugestii pentru activitatea formatorului :
» Fiti bine pregatit pentru folosirea hartilor mentale.
»  Amintiti-va cd este bine sa identifici "ramuri" cu un nume unic sau desen.

A TREIA LECRIE -FISA 1
HARTA DE NAVIGAT

“Ea va avea ea grijd de tot, voi recruta echipajul, spuse omul si plecd”.
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Acum este timpul sa desenezi harta pentru navigare . ..

V-ati creat vreodata o harta a mintii? Urmati aceste instructiuni pentru a dezvolta ideea ta de
afaceri.

1 [Iaofoaie, aseaz-o pe orizontala si In centru "atrage ideea" pe care doresti sa o dezvolti,
care este insula ta; daca nu poti, scrie o idee si incercuieste-o astfel incat sa fie vizibila.

2 (Cand te gandesti la "insula” ta, ce-ti vine In minte? Fiecarei idei 1i corespunde o ramura
care se propaga din centru, deseneaza o ramura si scrie cuvantul deasupra (un singur
cuvant pe ramurd) si/sau atrage ideea. Desenul sa fie mai mare ca si cum ar fi o
ramura care se ramnifica din trunchi.

3 Continui si gandesti "in particular”. In cazul in care-ti vine un nou concept, scrie-1 jos
pe o noud ramurd; dacd este un detaliu despre o idee existentd, atunci creeaza o
subramura. Subramurile sunt mai subtiri decéat principalele ramuri.

4 Fiecare ramura sau subramura poate avea mai multe bifurcatii (puteti avea o ramura
cu 10 subramuri si o alta ramura cu numai doua bifurcatii, dar cu 10 nivele).

5 1n cazul in care o idee pe o ramura vi duce la o alta pe o ramuri diferitd, puteti trage

sageata care le conecteaza.

TEMA PENTRU ACASA:
In continuare lucreazi pe harti ideea ta de afaceri.

Daca este nevoie, fa o “copie exacta”.

Planul leclliei 4° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5
Tema Obstacole/sprijin
Numar participanti
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Timp recomandat 3 ore

Referinta literara: “Povestea insulei | Cere barca si vorbeste cu regele.
Necunoscute” de José Saramago Delap.25lap.31

Scopul clasei Ajuta-1 pe antreprenorul care aspira sa

identifice ceea ce ar putea constitui un
obstacol in calea realizarii afacerii sale si,
ceea ce este, In schimb, un ajutor.

Mijloace necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice.

Introducere:

Fiecare calatorie, fiecare aventura, fiecare afacere are posibile obstacole. Unele sunt

imprevizibile.

Trebuie sa stiti pe cine va bazati pentru a face fata la ceea ce va veni.
Marinarul stie ca marea poate fi inselatoare, "intunecata”; dar, de asemenea, el stie ca
are un echipaj si resurse pe care se poate baza pentru a depasi orice obstacol.

Durata Descrierea activitatilor
20 min » Recapitularea lectiei anterioare
Discutarea temelor pentru acasa
45 min Scurta prezentare a celei de a patra lectie.
» Activitatea 1:
25 min Cititi cartea lui Saramago de la p. 251a p. 31.
10 min Fisa 1- Hurdles in retrospective.
20 min Fisa 2- Supports in retrospective.
40 min » Socializare, schimb si clarificari
» Pauza
» Vizionare videoclipuri tematice.
» Activitatea 2:
20 min Fisa 3- Obstacole in perspectiva.
Fisa 4- Sprijin in perspectiva.
» Dezbatere sesiune plenara si repartizarea
sarcinilor.

Videoclipuri tematice: Principalele obstacole cu care se confrunta si tipul de sprijin
primit (tema 4).
Sugestii pentru activitatea formatorului:
> Continuati sa lucrati pas cu pas fara ca participantii sa anticipeze urmatoarea
intrebare (care va fi Intrebarea pentru urmatoarea fisa de lucru).

A PATRA LECEIE - FISA 1
OBSTACOLE IN RETROSPECTIVA

“Ea a fost pand la jumdtatea coridorului care leagd o parte a navei cu debarcaderul cdnd acele creaturi
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alergard spre ea, @ipdnd furioase, cu ciocul deschis ca si cum ar fi vrut sd o inghita”.

Si tu? Uita-te in spate...
Care sunt obstacolele, dificultatile si impedimentele cu care te-ai confruntat in drumul tau?

Peste ce ai dat?

A PATRA LECRIE - FISA 2
SPRIJIN iN PERSPECTIVA

“Nu stiam cu cine aveam de-a face. Menajera rdsturnd gdleata, alunecd si cheile ii cdzurd in decolteu, se
menBinu pe coridor, si, amellitd cu mdtura in jurul ei, ca si cum ar fi fost un palos din cele mai vechi

timpuri reusi sd loveascd ceata ucigasd.”

Cum ai facut fata acestor obstacole?

A PATRA LECEIE - FISA 3
OBSTACOLE IN RETROSPECTIVA

“Si ce le-ai spus, Cd marea este intotdeauna intunecatd, Si nu le-ai spus despre insula necunoscutd, Cum
as putea sd le spun despre insula necunoscutd, dacd nici mdcar eu nu stiu unde este, Dar tu esti sigur cd

existd, Pe cat de sigur sunt eu cd marea este intunecatd”.

Acum, uita-te mai departe ...

In ce moment, marea este “Intunecatd”?
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A PATRA LECEIE - FISA 4
SPRIJIN iN PERSPECTIVA

“Ce crezi cd vei face dacd nu vei avea un echipaj, Nu stiu incd, Am putea trdi aici, si ne-am putea apuca de
lucru, am putea curdRla bdrcile care vin in golf, si tu, Si eu, Trebuie sd ai o calificare, o meserie, asa cum o

numesc ei in zilele noastre, eu am, am avut-o, o voi avea dacd este necesar”.

Tu,de ce abilitati si calificari ai nevoie pentru a face fata pe mare?

Planul leclliei 5° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5

Tema Descrierea obiectivelor
Numar participanti
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Timp recomandat 3 ore

Referinta  literara:  “Povestea  insulei | De la p.31 pana la sfarsit

Necunoscute” de José Saramago

Scopul clasei Ajuta-l pe antreprenorul care aspirda sa
defineasca obiectivele de realizare a proiectului
lui/ei.

Mijloace necesare:: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri tematice.

Introducere:

In management, definirea si realizarea obiectivelor sunt scopul pentru care ar trebui sa faci
lucruri, precum si modul de a te asigura ca lucrurile se fac. Obiectivele trebuie sa fie clare,
realizabile si masurabile. Scopul celor care decid sa infrunte marea este de a ajunge la ea si sa
stabilesca.

Durata Descrierea activitatilor
20 min » Recapitularea lectiei anterioare
40 min Discutarea temelor pentru acasa.
20 min Scurta prezentare a celei de a cincea lectie.
50 min » Activitatea 1:
Citeste cartea lui Saramago de la p. 31 pana la sfarsit.
20 min Fisa 1- to the end...
» Socializare, schimb si clarificari.
30 min » Activitatea 2:
Prezentarea metodei SMART.
Fisa 2- Obiectivele tale SMART.
» Vizionarea unei tematici video privind dezvoltarea
unei idei de afaceri (intrebarea 3).
» Dezbatere sesiune plenara si concluziile cursului.

Videoclipuri tematice: Dezvoltarea ideii de afaceri
Sugestii pentru activitatea formatorului:
> Fii pregatit pentru definirea obiectivelor cu metoda SMART.

A CINCEA LECRIE - FISA 1
FINALUL ...

“[...] dar, vreau sd gdsesc insula necunoscutd, vreau sd aflu cine sunt cdnd voi fi acolo, Nu stii, Dacd nu te

distanBezi, nu vei afla niciodatd cine esti, [...], trebuie sd te indepdrtezi de insuld pentru a o vedea”.
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Cum interpretezi povestea?

Pentru tine care este sensul povestii?

A CINCEA LECZIE - FISA 2
OBIECTIVELE TALE SMART

“dar aceste lucruri nu se fac peste noapte, i@i iau timp, bunicul meu obisnuia sd spund cd cine navigheazd
pe mare trebuie mai intdi sd se pregdteascd pe pdmdant, si, nici mdcar, nu a fost marinar, [...], si trebuie
sd avem la dispozillie nava pentru o cdldtorie ca aceasta, avdnd in vedere cd nu stim unde ne-ar putea
duce, Desigur, si, apoi va trebui sd asteptdm momentul potrivit, si sd plecdm pe un curent bun, si oamenii

vin la debarcader si ne urezd sd avem o cdldtorie lipsitd de pericole”.

Care sunt obiectivele tale? Mergi mai departe si defineste-le cu metoda SMART.

SPECIFICE - MASURABILE - ACCESIBILE - RELEVANTE - TIMP (INCADRATE IN TIMP)

Planul lecliei 1° pentru antreprenorii aspiranfi

Numar total de clase 5

Tema Inceputul ideii tale de afaceri
Numadr participanti

Timp recomandat 3 ore
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Referinta literara: “Micul print” de Antoine de | De la inceput pana la sfarsitul capitolului 3.
Saint-Exupéry

Scopul clasei Reconstituie cu antreprenorii drumul pe care I-
au urmat si ideea care le-a adus castig, motivele
care i-a Impins spre ceea ce a devenit firma lor.

Mijloace necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri tematice.

Introducere:

Cine se pregateste sa inceapa o afacere are un vis interior, o aspiratie, o pasiune care 1l impinge sa
actioneze si sa Tnainteze pentru a Intalni realitatea. Uneori poate fi o intermediere sau ceva cu
totul diferit de la ideea initiala, actionand in etape si abordand orice dificultati si obstacole.

Durata Descrierea activitatii

20 min » Bun-venit:
Prezentarea calatoriei.

60 min Prezentarea participantilor.

Prezentarea primei clase.
» Activitatea 1:
30 min Cititi cartea lui Saint-Exupéry de la inceput pana la sfarsitul
50 min capitolului 3.
Fisa 1- Inceputul zborului.
Vizionare videoclipuri tematice despre Motivare.
» Socializare, schimb si clarificari
» Activitatea 2:
20 min Vizionare videoclipuri tematice despre Dezvoltarea ideii de
afaceri.
Fisa 2: Planeta ta.
Vizionare videoclipuri tematice Obstacole si suport.
» Dezbatere in plen si repartizarea sarcinilor.

Videoclipuri tematice: Motivarea (tema 1), Dezvoltarea ideii de afaceri (tema 3), Obstacole si
suport (tema 4).

PRIMA LECBEIE - FISA 1
INCEPUTUL ZBORULUI

"A fost asa, cd, in sase ani, am renunBlat la ceea ce ar fi fost cariera mea glorioasd ca pictor [...]. Asa

cd am ales altd profesie, si am invdBat sd pilotez avioane.”

Cum te-ai decis sa zbori?

Ai avut In minte un model specific pentru afacerea ta?
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PRIMA LECEZIE - FISA 1
PLANETA DUMNEAVOASTRA

Apoi a continuat:” Atunci si tu ai venit, de asemenea, din cer! Care este planeta ta? ,Am intrezdrit o
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lumind, in misterul prezenRlei sale, si dintr-o datd am intrebat :«Tu vii de pe altd planetd?»Dar el nu mi-ai

rdspuns. A cldtinat incet din cap, uitdndu-se la avion...“Desigur cd nu poRi veni de departe ...“

Si dumneavoastra? De pe ce planeta veniti? Incearcati sa va descrieti planeta, chiar metaforic.

(VIZIONAREA VIDEOCLIPULUI TEMATIC 4 - DIFICULTATI SI SPRIJIN)
Ati cazut vreodata din cer ? Ce s-a iIntamplat?

Identificati cel putin 3 competente dobandite in timpul experientei dumneavoastra in afaceri

PLANUL LECRIEI 2 CURS ANTREPRENORIAT

Numarul total de lectii 5
Tema Formarea
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Numar de participanti

Duratd recomandata

3 ore

Referinta literara: ,Micul print“ de Antoine
de Saint-Exupéry

De la inceputul capitolului 4 pana la
sfarsitul capitolului 6

Scopul cursului

Analizeaza, cu antreprenorii, relatia

dintre  studii /  formare @ si
intreprindere, precum si abilitatile
necesare pentru a derula o afacere.

Resurse necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri

tematice.

Introducere:
Analizeaza, cu antreprenorii, relatia dintre studii / formare si Intreprindere, precum si
abilitatile necesare pentru a derula o afacere.

Durata
30 min

Descrierea activitatii
» Recapitularea lectiei anterioare
Discutare teme pentru acasa .
Scurta prezentare a celei de-a doua lectii (Definire
cunostinte, abilitdti si competente. Definirea domeniilor
formale, informale si non-formale).
» Activitatea 1:
Citirea capitolelor 4 si 5 din cartea lui Saint-Exupéry.
Completarea fisei 1- Formarea.
Vizualizarea videoclipurilor tematice privind formarea
si calea profesionala
» Socializare, schimburi si clarificari
» Pauza
» Activitatea 2:
Completare fisei 2- Care abilitati sunt necesare pentru a
conduce o intreprindere? (prima parte)
Vizualizarea videoclipurilor tematice privind formarea.
Completare fisei 2- Care abilitati sunt necesare pentru a
conduce o Intreprindere? (a doua parte)
» Dezbatere in sesiune plenara si repartizarea
sarcinilor.
Videoclip tematic: Formarea si calea profesionald (temaZ2) si abilitati personale(tema5)
Sugestii pentru activitatea formatorului
» Definiti ce se Intelege prin domenii de experienta formala, informala si non-
formala, stiind de asemenea sa dati exemple concrete.
> Incurajati participantii si identifice aptitudinile nu doar abilititile si
cunostintele.

45 min

25 min
10 min
50 min

20 min
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A DOUA LECRIE -FISA 1
EDUCARIA

"Am zburat mai pretutindeni in lume, iar geografia, ce-i drept, mi-a fost de mare ajutor. Puteam, dintr-o
privire, sd deosebesc China de Arizona. Lucru foarte folositor, dacd te rdtdcesti in timpul noptii. Asa cd eu,
de-a lungul vietii mele, am avut o sumedenie de legdturi cu o sumedenie de oameni seriosi. Mi-am

petrecut multd vreme printre oamenii mari. I-am cunoscut foarte indeaproape.”

Care cunostinte sunt de un mare ajutor in zborul dumneavoastra? Sprijina acestea modul in
care ganditi si va conduceti intreprinderea?

Cum v-au ajutat cursurile studiate sa ajungi aici?

Sunt studiile legate de tipul de afacere pe care o construiti?

In ce context (non-formal si informal) ati intalnit persoane importante, ,eminente®, si ati avut

ocazia de a sta cu ele? In ce fel au fost importanti pentru educatia dumneavoastra?
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A DOUA LECRIE -FISA 2
CARE SUNT COMPETENRELE NECESARE IN CONDUCEREA UNEI AFACERI?

“ Descopeream in fiecare zi cdte ceva in legdturd cu planeta, cu plecarea, cu cdldtoria lui. Lucrul acesta se
petrecea incetul cu incetul, pe mdsurd ce-i scdpa intdmpldtor cdte un gdnd. Asa se face cd, in cea de-a
treia zi, am aflat de ndpasta baobabilor. [...]”"Baobabii, inainte de a creste mari sunt si ei mici“. "Asta e
adevdrat! Dar de ce vrei tu ca oile sd mdndnce puietii de baobabi?”. ,Ei bine, e usor”, el a rdspuns ca i
cum era un lucru forte limpede. Si a trebuit sd-mi pun mintea la grea incercare, ca sd aflu singur

dezlegarea.

De cand ati plecat, ce ati invatat?

(VIZIONAREA TEMEI VIDEO 5)
Dupa vizionarea video ,doriti sa adaugati mai mult?

TEMA PENTRU ACASA:

Identificati cel putin 3 moduri de a implementa abilitatile pe considerati ca trebuie sa le consolidati.
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PLANUL LECRIEI 3 CURS ANTREPRENORIAT

Numarul total de lectii 5

Tema Experiente si oameni

Numar de participanti

Duratd recomandati 3 ore

Referintad literara: ,Micul print“ de Antoine | De la inceputul capitolului 7 la sfarsitul

de Saint-Exupéry capitolului 10.

Scopul lectiei Ajuta  antreprenorul sa  identifice
experientele si oamenii semnificativi
pentru afacerea lui/ei

Resurse necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice.

Introducere:

Identificarea si cunoasterea resurselor, insemnand oameni si experiente, este esentiala
in desfasurarea unei afaceri

Durata Descrierea activitatii
» Recapitularea lectiei anterioare
20 min Discutarea temelor pentru acasa.

Scurta prezentare a celei de-a treia lectii.
» Activitateal:
50 min Lectura din cartea lui Saint-Exupery’ de la anceputul
capitolului. 7 pana la sfirsitul capitolului 10
Fisa 1 - Resursele mele
» Socializare, schimburi si clarificari

25 min » Pauza
10 min » Activitatea 2
50 min Vizionarea videoclipului tematic Luarea deciziilor.

Fisa 2- Viitoarele mele resurse.
» Dezbatere in sesiune plenara si repartizarea
25 min sarcinilor.
Videoclipuri tematice: Luarea deciziilor (tema 6).
Sugestii pentru activitatea formatorului:
>  Incurajati intreprinzitorul si analizeze in mod specific modul in care
functioneaza afacerea lui / ei
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A TREIA LECRIE -FISA 1
RESURSELE MELE

Mireasma ei md imbdta si md inseninal..]. Trebuia sd-i inBeleg tandreRea in spatele micilor sale

siretlicuri. Florile sunt asa ciudate! Dar eram prea tdndr ca sd stiu cum sd-o iubesc”

Exista oameni si experiente pe care le puteti identifica, referindu-va la afacerea dvs., ca ,flori“?
Fara de care poate nu ati fi fost unde sunteti acum?

Descrieti ,florile“ voastre.

“Cautd sd fii fericit . Lasd clopotul de sticld-n pace, nu mai am nevoie de el.”

“ Bine, dar vantul “ “- Nu sunt chiar atdt de rdcitd . Aerul proaspdt are sd-mi priascd. Doar sunt o floare™

»wun

- Bine, dar fiarele”.” - Trebuie totugi sd rabd cdteva omizi, dacd vreau sd aflu cum aratd fluturii, pare-se
c-ar fi ceva nespus de frumos. Altminteri, cine sd mai treacd pe la mine? Tu o sd fii departe si fiarle nu md

inspdimantd.

Ce sarcina ati lasa celui care v-ar urma in aventura dumneavoastra?
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A TREIA LECRIE -FISA 2
VIITOARELE MELE RESURSE

“ Dacd eu i-as porunci unui general sd zboare din floare in floare, asemeni unui fluture, ori sd scrie o
tragedie, ori sd se prefacd intr-o pasdre de mare, si dacd generalul nu mi-ar indeplini porunca, cine-ar fi
de vind? El sau eu?” “ - Mdria ta, zise cu hotdrdre micul print. - Intocmai. Trebuie sd ceri de la fiecare
numai ceea ce poate fiecare sd dea, spuse mai departe regele. Autoritatea se bizuie, inainte de orice, pe

ratiune.”

De ce este nevoie pentru a fi un bun ,rege“?

Cum sunt luate deciziile importante?

Ce sarcini sunt distribuite in compania dumneavoastra? Pe ce criterii?

TEMA PENTRU ACASA:
Ganditi-va mai mult la viitor: exista ceva ce trebuie sa schimbati in conducerea afacerii

dumneavoastra?
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PLANUL LECRIEI 4 CURS ANTREPRENORIAT

Numarul total de lectii 5

Tema Planifica viitorul

Numar de participanti

Duratad recomandata 3 ore

Referintd literara: ,Micul print“ de Antoine | De la Inceputul capitolului 11 péna la

de Saint-Exupéry sfarsitul capitolului 14

Scopul cursului Ajutad antreprenorul sd-si planifice viitoarea
dezvoltare, a sa si a companiei

Resurse necesare: Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice

Introducere:

Stabilirea propriilor scopuri si obiective pe termen scurt si pe termen lung
inlesneste evolutia si dezvoltarea unei persoane si a unei companii
Obiectivele trebuie sa fie realizabile, verificabile si, ulterior, verificate.

Durata Descrierea activitatii

20 min > Recapitularea lectiei anterioare
Discutare teme pentru acasa.

Scurta prezentare a celei de-a patra lectii.

45 min » Activitatea 1:
Lectura din cartea lui Saint-Exupéry de la inceputul
capitolului 11péana la sfarsitul capitolului 14
Completarea fisei 1- Stelele tale
20 min Vizionarea videoclipurilor tematice privind
10 min planificarea.
45 min » Socializare, schimburi si clarificari.
» Pauza
» Activitatea 2
Vizionarea  videoclipurilor = tematice  privind
20 min

managementul stresului si managementul timpului
Completarea fisei 2- Managementul dumneavoasta
»  Dezbatere 1in sesiune plenara si de
repartizare a activitatii

Videoclipuri tematice: Planificare (tema 8); Managementul timpului (tema 13);
Managementul stresului(tema 14)
Sugestii pentru activitatea formatorului:

> Sa incurajeze antreprenorii sa gandeasca la un nivel metaforic

> Sa se asigure ca metaforele sunt intelese personal de participanti.
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A PATRA LECPIE-FISA 1
STELELE DUMNEAVOASTRA

“Cdnd gdsesti un diamant, care nu-i al nimdnui, e al tdu. Cdnd gdsesti o insuld, care nu-i a nimdnui, e a
ta. Cdnd ai cel dintdi o idee, o brevetezi: e a ta. Asa cd eu sunt stapdnul stelelor, pentru cd nimeni, inaintea
mea, nu s-a gandit vreodatd sd le stdpdneascd. Asta asa e, zise micul print. Si ce faci cu ele? - Le
administrez, le socotesc si iar le socotesc, zise businessmanull...].“Dar tu insd nu le esti de folos stelelor”...

“Businessmanul deschise gura, dar nu gdsi nici un raspuns.”

Dumneavoastra raspundeti. Cum puteti fi folositori “stelelor”?

105




IS |
SanlIoT
gigital ' “
toryte ihg
Erasmus+

Promoting Enterpreneurship

A PATRA LECPIE-FISA 2
MANAGEMENTUL DUMNEAVOASTRA

“Am o meserie cumplitd. Candva, avea si ea o chibzuiald. Dimineata stingeam, iar seara aprindeam, fmi
rdmdnea restul zilei, ca sd md odihnesc, si restul noptii, ca sd dorm... “- “Si pe urmd s-a schimbat
consemnul?” - “Consemnul nu s-a schimbat, zise lampagiul. Tocmai asta e nenorocirea! De la an la an,
planeta s-a invdrtit din ce in ce mai repede, iar consemnul nu s-a schimbat!” - “Si-atunci? zise micul print”
- Si-atunci, pentru cd acum se invdrteste o datd pe minut, eu nu mai am o clipd de odihnd. Aprind si sting

o datd pe minut!”

Ce solutie ati sugera pentru lampagiu? Cum ati actiona dumneavoastra in cazul noii dificultati,

a planetei care se invarte mai rapid?

Pana la cursul urmator, incercati sa gasiti o jumatate de ora pe zi pentru odihna

dumneavoastra. Puteti face asta ? Ce ati face in acel timp ? Notati.
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PLANUL LECBIEI 5 CURS ANTREPRENORIAT

Numarul total de lectii

5

Tema

Planifica viitorul /Sfaturi

Numar de participanti

Duratd recomandata

3 ore

Referinta literara: ,Micul
Antoine de Saint-Exupéry

print“ de | De la iInceputul capitolului 18 pana la
sfarsitul capitolului 21

Scopul cursului

Ajuta antreprenorul sa se concentreze pe
planificarea obiectivelor, ingrijirea si
imbunatatirea activitatii

Resurse necesare:

Foi, stilouri, PC, proiector, videoclipuri
tematice

Introducere:

Chiar si o afacere care deja functioneaza si este bine organizata are nevoie de grija si
actiuni zilnice in scopul imbunatatirilor continue,nu poate fi lasata la intdmplare sau sa
ajunga in situatii exceptionale.

Durata
20 min

60 min

20 min
50 min

30 min

Descrierea activitatii

» Recapitularea lectiei anterioare
Discutare teme pentru acasa.
Scurta prezentare a celei de-a cincea lectii.

» Activitatea 1:
Lectura din cartea lui Saint-Exupéry de la
inceputul capitolului 18 pana la sfarsitul
capitolului 21
Fisa 1- Desertul.

» Socializare, schimburi si clarificari.

» Activitatea 2:
Vizionarea videoclipului tematic
Conducerea/Construirea echipei.
Fita2 2-Floarea ta.

» Dezbatere in sesiune plenara si incheierea
cursului.

Videoclip tematic: Conducerea/Construirea echipei (Tema 10).

Sugestii pentru activitatea formatorului:
» Lasati metaforele sa fie interpretate personal de participanti;
» Incurajati antreprenorii sa gandeasca la un nivel metaforic.
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A CINCEA LECTIE-FISA 1
DESERTUL

“Nu se afld nimeni pe Pdmant? - Aici e pustiu. In pustiuri nu e nimeni. Pimdantul e mare, zise sarpele.
Micul print se asezd pe-o piatrd si-si indltd ochii cdtre cer: - Md intreb, zise el, dacd nu cumva stelele sunt
luminate numai pentru ca astfel fiecare, cdndva, sd poatd gdsi propria lui stea. [...]. Ce cauti tu pe-aici? -
Am niste necazuri cu o floare, zise micul print. - Aha! fdcu sarpele. Si tdcurd amdndoi. - Unde sunt

oamenii? vorbi in cele din urmd micul print. Te simti cam singur in pustiu”,

Ati avut vreodata sentimentul , referitor la compania dumneavoastra, de a fi Intr-un pustiu?

Puteti spune 0 anecdota?

Care a fost directia In care a trebuit sa mergeti pentru a putea ,gasi oameni“, in cele din urma ?

Ati primit indrumari sau sprijin de la cineva?

Ce puteti face de acum inainte, pentru a evita riscul de a te gasi in,desert"?

1.

2
3
4.
5
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A CINCEA LECTIE- FISA 2
TRANDAFIRUL TAU- FLOAREA TA

“Ea insd singurd e mai de pret decdt voi toate laolaltd, fiindcd pe ea am addpostit-o sub clopotul de sticld.
Fiindcd pe ea am ocrotit-o cu paravanul. Fiindcd pentru ea am ucis omizile (in afard doar de doud -trei
pentru fluturi). Fiindcd pe ea am ascultat-o cum se pldngea, ori cum se lduda, ori cdteodatd chiar si cum

tdcea. Fiindcd ea e floarea mea.

Ce faceti pentru “floarea” dumneavoastra... ce o face importanta pentru dumneavoastra?
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18. UN INSTRUMENT PENTRU PREGATIREA ANTREPRENORILOR SI
ANTREPRENORILOR ASPIRANTI : POVESTIRI DIGITALE

Caracteristici si modalitati utile pentru a construi o povestire digitala: prezentati o

scurtad istorie personala care combina sunete, imagini, fotografii etc.

“DACA ISTORIA AR FI PREDATA SUB FORMA POVESTILOR NU AR FI NICIODATA UITATA”
(R. KIPLING)

O povestire digitala este o scurta poveste personala de aproximativ doua minute
si jumatate ce combina inregistrari audio, imagini, secvente foto/sau elemente
video

Ea spune povestea unei persoane din perspectiva aptitudinilor sale, a abilitatilor,
motivatiilor, valorilor, pasiunilor si vocatiei profesionale ...

Prezentarea digitala inoveaza si imbunatateste CV-ul comun, deoarece ...

Foloseste un stil de comunicare diferit

Povesteste despre personalitatea naratorilor, povestea este capabila sa
implice emotional ascultatorul
- Ofera o valoare adaugata la CV-ul traditional, deoarece o puteti folosi
pentru a permite recrutorului sa te cunoasca mai bine. Puteti va prezentati
motivatiile, valorile, pasiunile si abilitatile prin intermediul ei.
- Este un instrument de auto-evaluare a competentelor (acele aptitudini
pe care le-ati obtinut in contexte formale, non-formale si informale, cum ar fi
locul de munca, scoala, familia, comunitate, voluntariat, viata de zi cu zi). Ex.

munca in echipd, relaBlionarea, managementul stresului, rezolvarea
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problemelor, creativitatea, abilitaRile de comunicare, aptitudini  pentru
antreprenoriat, etc
O povestire digitala este de asemenea:

- o poveste creata in jurul sferei profesionale in format digital

un instrument creativ pentru a arata competentele-cheie (nu doar

digital)

un instrument de evaluare ulterioara a unui proces de formare sau o

evaluare a competentelor

o modalitate de a impartasi experienta lor personala si profesionala cu

altii

un proces de auto-dezvoltare continua.

In prezent, posibilele aplicatii ale prezentirilor digitale sunt:

- INTREPRINDERI: pentru comunicarea strategiilor in domeniul publicititii si
al marketingului (viziunea corporatiei, marca);

- SCOALA: pentru dezvoltarea abilititilor de scriere, exprimare orald, a
abilitatilor tehnologice, creativitatii, problemelor de prezentare, abilitatilor
de ascultare, ca si abilitati-cheie;

- SOCIAL: pentru diseminarea proiectelor si activitatilor, pentru impartasirea
experientelor, pentru a cunoaste povestiri si profile de locuri de munca;

- CAI DE INDRUMARE SI RECUNOASTERE A ABILITATILOR: ca o metodi de
evaluare ulterioard, pentru a da un inteles metodelor si a implementa cai cu
inteles; de asemenea ca marketing personal si imputernicire personala.

Pentru a face o prezentare digitala, implementam:
- Abilitati narative pentru a Invata cum sa spunem o poveste personal (citit

si interpretat, scriere corecta, sinteza, imbogatirea vocabularului, editare,
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producerea a diverse tipuri de texte, comunicare eficienta...) ;

- Abilitati relationale pentru a impartasi si colabora;

- Abilitati digitale pentru a crea povesti video;

- Abilitati meta-cognitive pentru a evalua atdt procesul cat si metoda
educationala.

Rezultatele de invatare ale unui proces de prezentare digitala sunt multiple:

- Pentru Universitati: povestirea abilitatilor culturale si profesionale ale
persoanei; a se gandi la experienta ; a activa metode si recomandari pentru toata
viata, precum si a deveni independent.

- Pentru formatori: sa exploreze abilitatile celor implicati si sa 1i invete In
cursul procesului sa-si imbunatateasca calitatea si eficienta serviciilor.

- Pentru cei implicati: sa activeze competente cheie si comune, recomandari
si sa promoveze succesul, motivatia si participarea activa.

- Pentru mediul local si companii: sa gaseasca talentul pentru a cultiva idei,
sau oportunitati pentru afacerile pe cont propriu ale tinerilor, sa documenteze

vieti si metode legate de angajare

Prezentarea digitala devine un proiect, o cale, un proces, un instrument de
cercetare si o actiune de participare pentru a (re)activa si mobiliza resursele
persoanelor in ceea ce priveste motivatia si Indrumarea si pentru a contura
profilul personal si profesional, printr-un dialog continuu intre exterior
(produsul media) si interior (povestile subiectului).

Cei 5 pasi ai procesului de prezentare personal sunt:

- Rezumatul si pregatirea scrisului

- Scrisul/ rescrisul

- Inregistrarea
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- Editarea

- Prezentarea.

Veti invata cum sa creati si sa scrieti propria poveste in aproximtiv 250 de
cuvinte si cum sa o prezentati intr-un scurt film care dureaza doar doua - trei
minute dar Isi atinge efectul dorit.

Ceea ce este esential la workshop, In special pentru procesul gasirii si crearii
povestii voastre individuale, este sa aduceti fotografii pentru a ilustra povestea.
Numarul perfect ar fi intre 15 si 20, dar nu va ingrijorati daca nu aveti atat de
multe, o poveste digitala foarte buna poate fi spusa si din numai trei fotografii.
Dar daca le aveti, aduceti cat de multe posibil (pana la 20).

Inainte de a incepe si scrieti, sunt importante urmitoarele elemente:

- Povestiti despre un episod care subliniaza abilitatile dumneavoastra
personale/ profesionale

- Realizari profesionale

- Momente de schimbare care au intervenit in viata dumneavoastra
personald/ profesionala

- Situatii critice cu rezultate pozitive

- Pasiuni, talente, scopuri

- Motivatii, valori

- Punctele dumneavoastra “forte”

- Lectia de viata care a avut cel mai mare impact asupra dumneavoastra

- Viziunea asupra viitorului dumneavoastra

- Ce ati dori sa deveniti

Cand incepeti sa scrieti trebuie sa luati in considerare esenta povestii

dumneavoastra si sa scrieti asa cum vorbiti.
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Pastrati povestea concisa: intre 250 si 320 de cuvinte va pot ajuta sa produceti o
poveste-cadru. Puteti incepe povestea cu propozitii care atrag atentia si
curiozitatea publicului (Ex. Intrebiri...)

Cand va spuneti povestea, puteti sa va mutati din prezent in trecut si viitor...
(povestea este ca o calatorie personala a celui care o spune). Amintiti-va sa
scrieti o introducere si o incheiere bune si evitati sa fiti dramatic.

Inainte de inregistrare este necesar sa cititi de mai multe ori ceea ce ati scris, sa
va relaxati, sa nu va grabiti si sa vorbiti incet si clar.

Fotografiile trebuie sa va apartina (din motive de drepturi de autor) si trebuie sa
aiba conexiuni cu dumneavoastra si cu povestea dumneavoastra.

Daca nu aveti destule fotografii, va rugam sa cautati printre colectiile (fara
drepturi de autor) de pe Internet. Dar faceti aceasta numai daca este absolut
necesar : o poveste digitala este mult mai buna cand exista conexiuni personale
cu vorbitorul.

Puteti, de asemenea, sa alegeti imagini si muzica de pe web. Trebuie sa verificati
intotdeauna ca imaginile si muzica nu sunt restrictionate de drepturi de autor.
Gasiti mai jos cateva link-uri ce contin:

- Imagini gratuite:

http://www.ma-no.org/it/content/index 13-siti-per-scaricare-foto-gratis-e-

senza-copyright 1701.php#!prettyPhoto

- Muzica gratuita:

http://www.ma-no.org/it/content/index 21-siti-web-per-scaricare-musica-

royalty-free 1693.php

- Creative Commons:

motoare de cautare utile pentru cautarea imaginilor, video si audio:

http://search.creativecommons.org
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Sitography

Videoclipuri motivalZlionale pentru antreprenori

Andrew Stanton: The clues to a great story

https://www.youtube.com/watch?v=KxDwieKpawg

Chimamanda Ngozi Adichie: The Danger of a Single Story

https://www.youtube.com/watch?v=D91hs241zeg

Tan Le: My immigration story

https: //www.youtube.com/watch?v=hCop31GZH?20

Steve Jobs: Speech at Stanford
https://www.youtube.com/watch?v=gO6cFMRgXqU

Antreprenorii pot schimba lumea
Mesaj: Orice este posibil cat timp iti mentii perspectiva de copil

https://www.youtube.com /watch?v=T6MhAwQ64c0

De unde vin ideile bune
Mesaj: Ideile nu se Intampla pur si simplu. Ele incep ca usoare presupuneri. Si

presupunerile dvs. trebuie sa se ciocneasca cu ale altor oameni pentru a fi pe
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deplin formate. Internetul inlesneste mai usor ca niciodata conectarea cu
presupunerile altor oameni care incurajeaza ideile mari.

https: //www.youtube.com/watch?v=NugRZGDbPFU

Totul a inceput de la nimic

Mesaj: Cele mai mari companii din lume, cei mai de succes oameni si povestile
cele mai incredibile, toate au un lucru in comun. Incep din nimic. Acesta este un
film Nick Scheidies si am facut din interviurile audio cartea noastra

https://www.youtube.com/watch?v=7YxYR2QbDN4

Surprinzatorul adevar depre ceea ce ne motiveaza

Mesaj: Studiu dupa studiu a constatat ca recompensele monetare mai mari nu
conduc la o performanta mai buna atunci cand implica gandirea conceptual3,
creativa. Platiti suficient oamenii astfel Incat ei sa se gandeasca doar la munca.
Apoi oferiti autonomie, maiestrie si un scop, daca doriti sa creati o echipa
remarcabila.

https: //www.youtube.com/watch?v=u6XAPnuFj]c

Poveste adevarata...Nu renunta!

Mesaj: Daca Derek Redmond ar fi castigat cursa cum toata lumea se astepta,
noi niciodata nu i-am fi cunoscut numele lui. Uneori, lucrurile vor merge teribil
de gresit. Ai doua optiuni. Renunta sau mergi inainte. Cum te descurci cu esecul

va determina cat de mult contezi.
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https://www.youtube.com/watch?v=kZIXWp6vFdE

Videoclip motivational pentru Start-up-uri si antreprenori
Profilul psihologic al unui antreprenor de succes

https://www.quora.com/What-is-the-psychological-profile-of-a-successful-

entrepreneur

https://www.entrepreneur.com/article/230350

https: //www.gallupstrengthscenter.com/EP10/en-US/About

INSTRUMENTE PENTRU ....
 Povestiri digitale si editare video-audio
Software pentru descarcarea gratuita a videoclipurilor:

http://download.html.it/tagsoftware/programma-per-creare-video-con-foto-e-

musica-gratis/

http: //www.nchsoftware.com/videopad/it/

http://www.videosoftdev.com/it/free-video-editor

Istoria curriculei digitale:
- Imagini gratuite:

http://www.ma-no.org/it/content/index 13-siti-per-scaricare-foto-gratis-e-

senza-copyright 1701.php#!prettyPhoto
- muzica gratuita:

http://www.ma-no.org/it/content/index 21-siti-web-per-scaricare-musica-

rovalty-free 1693.php

- Creativitate Colectiva:
119



e 5
}{‘LKIJ D | T
oy -
Storytelling
Erasmus+

Promoting Enterpreneurship

Motorul de cautare este util pentru imagini, cautarea video si audio:

http://search.creativecommons.org

http: //www.techlearning.com/news/0002 /defining-digital-curriculum /62269

https://andreaciantar.com/video-curriculum-e-digital-story-telling/
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